UENANA

BUNIDOS PARA
20473037 B TRANSFORMAR

COORDINACION ESTATAL DE PROTECCION CIVIL
DIRECCION RESPONSABLE: Direccion Operativa y de Emergencias
'TRIMESTRE QUE SE INFORMA: 4° Trimestre 2023

Programa PED E001.-Proteceion Civil
Nivel de Objetivo P €02 AD3 Realizacién de actividades por los integrantes del Consejo
{Componenie) Estatal de Proteccion Civil.

Se realizara en cootdinacién con los Consejos Municipales y el Consejo Estatal,

Descripeion: . . .
1 actividades agendadas en las sesiones de los mismos.

Ene | Feb | Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov | Die

Meta 0 0 35 0 0 35 0 0 35 0 0 108
Cumplimi
ento 68 35 55 55

Justificacion de la Variacion: No se cumplio la meta, derivado a que los operativos de atencion de incidentes
son dindmicos y no se pueden restringir por su relevancia en atencion a la poblacion vulnerable, a un niimero
limitado de actuaciones en el trimestre.
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202212027

QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 274 /2023

FECHA: 4 Octubre del 2023

HORA DE INICIO: 13:00 hrs

HORA DE TERMINO: 14:00 hrs

ACTIVIDAD: Incendio de un Clima Oficinas de Primaria.

FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico — Tecnoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Incendio

UBICACION: Calle Luis Cabrera con Av. Calzada Veracruz
Oficinas de Supervisidon de Primarias

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Hizo corto circuito el aire acondicionado, se incendié el compresor, No cuenta con
programa Interno de Proteccién Civil. No cuenta con extintores, ni sefalizaciones. En el
momento se encontraban 4 personas mas 3 del personal administrativo, ningln lesionado
Supervisor Francisco Alberto Cob Chin. Responsable del Inmueble

Lic. Carlos Alberto Suarez Servicios Generales y Mantener del Estado

Autoridades
Bomberos

Policia turistica
COEPRO
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202212027

QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 276 /2023

FECHA: 6 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 9:00 hrs

HORA DE TERMINO: 11:00 hrs

ACTIVIDAD: Puntos Criticos

FENOMENO PERTUBARDOR: Fendomenos Hidrometerologicos
AGENTE PERTUBARDOR: Lluvia

UBICACION: Ubicaciones Diferentes
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Primer Punto. Atencidn ciudadana posterior a la
lluvia, encharcamiento se verifico la zona

Lugar : Av. San Salvador entre José Maria Morelos y
Francisco |. Madero

Autoridades Presentes

Policia Estatal

COEPROC

Segundo Punto. Atencion ciudadana Rama en
Vialidad, CETMAR No. 10

Lugar: Boulevard Bahia, CETMAR No. 10
Autoridades
COEPROC

Tercer Punto. Disminuido el nivel del agua
Lugar: Av. San Salvador y José Maria Morelos
Autoridades

COEPROC
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202212027

QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 277 /2023

FECHA: 7 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 11:20 hrs

HORA DE TERMINO: 12:00 hrs

ACTIVIDAD: Atencion Ciudadana por Accidente Vehicular
FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico — Tecnoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién Masiva

UBICACION: Av. Maxuxac esq. Polyuc, Chetumal, Q.Roo.
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Atencidn Ciudadana por Accidente Vehicular

FECHA: 07 de Octubre 2023.

HORA: 11:20 hrs.

LUGAR: Av. Maxuxac esq. Polyuc, Chetumal, Q.Roo.

Conductor: Aarén Medina 31 afios, Camioneta Chevrolet Placas SZ-7206-L

Afectado: José Alfaro Solis 75 afos.

Se llegd a un acuerdo, el afectado fué trasladado al Hospital General de Chetumal para
atencion médica.

AUTORIDADES:
Policia Estatal
COEPROC

Policia de Transito
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QUINTANA ROO z0iziz027

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 279 /2023

FECHA: 8 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 16:00 hrs

HORA DE TERMINO: 18:00 hrs

ACTIVIDAD: Reporte de Cable de Luz en la Calle
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién Masiva

UBICACION: Chetumal

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Reportan cable de luz de media tension en la calle

Se entendid el reporte de los Ciudadanos que reportaron que se reventd el cable y callo

a media calle, se acordé la zona por seguridad, la ciudadania reporto que fue atendido
por la Policia de Transito mismo que llego al lugar y Solicito el apoyo de la CFE, por lo que
se les paso el reporte pero trascurso de una hora pero no llegaron, se dieron las
recomendaciones correspondientes a las personas que viven a los alrededores del lugar.
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202212027

QUINTANA ROO

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 280/2023

FECHA: 8 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 16:00 hrs

HORA DE TERMINO: 18:00 hrs

ACTIVIDAD: Verbena Popular y Cultural por el 49 Aniversario del

Nacimiento del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Explanada de la Bandera, Chetumal, Q. Roo
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Verbena Popular y Cultural por el 49 Aniversario del Nacimiento del Estado Libre y
Soberano de Quintana Roo en la Explanada de la Bandera, Chetumal, Q. Roo. Se realizd
recorridos de Seguridad se dieron las recomendaciones correspondientes a los

organizadores. El Evento se realizé con normalidad y se conté con un aforo aproximado de
1100 personas.
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QUINTANA RO

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 282 /2023

FECHA: 9 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 8:00 hrs

HORA DE TERMINO: 14:00 hrs

ACTIVIDAD: Recorridos de Puntos Criticos
FENOMENO PERTUBARDOR: Fendmeno hidrometeorologico
AGENTE PERTUBARDOR: Lluvia

UBICACION: Ubicaciones Diferentes
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se realizo recorridos de puntos Criticos por toda la cuidad por las afectaciones de las
lluvias del dia de ayer que afectaron varias vialidades se acordoné las calles mas
vulnerables.

UBICACION PRINCIPALES
e AV.DE LA CIUDAD Y ZONAS URBANAS
e ZONAS INDUNDADAS
e AV. MAXUXAC CON COLIBRI
e AV .MAXUXAC CON CAMINO AL CIELO
e AV.MAXUXAC CON CHICO ZAPOTE
e AV.TERRITORIO FEDERAL CON. ANTONIO HANDALL
e AV.CHETUMAL CON TELA
e AV.INSURGENTES CON CHETUMAL
e AV.INSURGENTES CON. CORNELIO LIZARRAGA
e AV. AARON MERINO FERNANDEZ CON MELAQUIADES HERNANDEZ
e AV. MORELOS CON CARRRANZA
e AV. MORELOS CON SAN SALVADOR
e CALZADA VERACRUZ CON CAMELIA
e CALZADA VERACRUZ CON CNC
e PRIMO DE VERDAD CON RAMON VALLE
e TOMAS AZANAR CON CONTITUYENTES
e AV.JUAREZ CON ANTONIO CORIA
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QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 285 /2023

FECHA: 13 Octubre 2023
HORA DE INICIO: 16:00 hrs

HORA DE TERMINO: 19:00 hrs

ACTIVIDAD: Expofer Feria 2023
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Chetumal
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se realizd recorrido preventivo y se dieron las recomendaciones correspondientes el
evento se desarroll6 sin novedad.

Autoridades Presentes
e SSC
e Guardia Nacional
e COEPROC
e Transito
e Bomberos

e Proteccién Civil Municipal
e SESA




COEPROC
COORDINACION
ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL

202212027

QUINTANA ROO

G OBIER L ESTADSD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 286 /2023

FECHA: 13 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 19:00 hrs

HORA DE TERMINO: 22:00 hrs

ACTIVIDAD: Cena de Gala Mujeres Asociacién de mujeres
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracidon Masiva

UBICACION: Centro de Convenciones
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se realizd recorrido preventivo en la cena de Gala Mujeres Asociacién de Mujeres se
desarrollé sin Novedad se dieron las recomendaciones Correspondientes

Autoridades
COEPROC
Bomberos

Transito
[
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G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 287 /2023

FECHA: 14 Octubre 2023
HORA DE INICIO: 10:00 hrs

HORA DE TERMINO: 16:00 hrs
ACTIVIDAD: Eclipse Solar 2023
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Palacio de Gobierno
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se cubrié la actividad del Eclipse Solar se desarrolld sin novedad se contd con un aforo de
500 personas y se dieron las recomendaciones correspondientes
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QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 288 /2023

FECHA: 14 Octubre 2023
HORA DE INICIO: 16:00 hrs
HORA DE TERMINO: 18:00 hrs
ACTIVIDAD: Operativo de Seguridad
Recorridos de Reporte de Sismo Chetumal
FENOMENO PERTUBARDOR: Fendmeno Geoldgico
AGENTE PERTUBARDOR: Sismo
UBICACION: Ubicaciones diferentes
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se realizé un recorrido Preventivo por causa de un sismo cerca de honduras no se

presentd ninguna afectaciéon en toda la ciudad de Chetumal.
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QUINTANA ROO

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 290 /2023

FECHA: 17 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 6:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Busqueda y Rescate Municipio de Felipe Carrillo Puerto
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracidon Masiva

UBICACION: Municipio de Felipe Carrillo Puerto Comunidad Filomeno Mata
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Municipio Felipe Carrillo Puerto

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se atendio el Reporte Busqueda y Rescate del Municipio de Felipe Carrillo Puerto

Comision Nacional de Busqueda y Rescate del Estado
Al Mando Lic. Roberto Gonzales Villanueva

2 elementos de Fuerza

Unidad SZ 9852L

Policia Estatal

Al Mando Sub Oficial Mahuat chan José Felipe
Unidad Canina k9

2 elementos de Fuerza con un canino

Proteccion Civil Municipal
Al Mando Silvestre Reyes coordinador operativo
7 elementos

Fiscalia
8 elementos
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202212027

QUINTANA ROO

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 292 /2023

FECHA: 20 Octubre 2023

HORA DE INICIO: 8:00 hrs

HORA DE TERMINO: 17:00 hrs

ACTIVIDAD: Operativo de Seguridad
Giras de la Gobernadora

FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracidon Masiva

UBICACION: Ubicaciones Diferentes

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Operativo — Preventivo

Evento: Desayuno a la Quintanarroense (UYuk uliil)
Lugar: Centro de Convenciones

Organizador: Sistema DIF Estatal

Aforo: 70 invitados Mas Staff

Se hicieron las recomendaciones Correspondientes

e Encintar lineas de cables sueltos
e Se reviso cocina donde se utiliza 2 cilindros de 10 Kg cada uno

e lgual se revisd rutas de evacuacion y salidas de emergencia
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Operativo — Preventivo

Evento: Apertura de la Temporada Chiclera 2022 — 2023
Lugar: Instalaciones del Consorcio Chiclero Huay — Pix
Organizador: Consorcio Chiclero

Aforo: 110 invitados

Operativo — Preventivo

Evento: Entrega de Silla de Ruedas, Apoyos Funcionales y Sillas de Vida Independiente
Lugar: Palacio de Gobierno

Organizador: DIF

Aforo: 400 Personas
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TARJETA INFORMATIVA

No. Tarjeta: 0293

FECHA: 22/10/23

HORA INICIO: 10:00 hrs

HORA FINAL: 16:00 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Exhibicion de la Motonautica Nacional

UBICACION Restuarant Nayos Laguna de Huay-Pix

LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Huay-pix OPB, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: CONADE

PERSONAL ASIGNADO DG Guillermo Nufez Leal, DO Gustavo Correa, JO Miguel Narvaez Can
AT Fernando Poot Cruz

VEHICULO Chevrolet Silverado  Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD
10:00 hrs Se brindé prevencién en evento de Exhibicion de Motonautica Nacional ( Moto — Sky ) organizado por la CONADE -
FEDERACION DE MOTONAUTICA NACIONAL, con sus representantes Victor Barrera Delegado Federal CONADE e Ivan
Oaxaca Delegado de la Federacion de Motonautica Nacional, actividad desarrollada en la laguna de Huay - Pix.

Antes del evento se realiz un recorrido y se recomend? lo siguiente:

= Se revis zona de Pits y se acordd zona para las maniobras

= Delimitar toda la zona de muelles con cinta de seguridad para evitar que la poblacién esté dentro de la laguna a la hora
de la exhibicion motonautica.

= Ubicar estratégicamente la embarcacion Unidad Médica de Rescate (Grupo RINOS), asi como la ambulancia

= Se solicit6 el apoyo a los establecimientos para no permitir bajar a sus usuarios a la laguna durante la exhibicién.

Finaliza Sesion a las 15:15 hrs. Sin novedades sobresalientes
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 295

FECHA: 23 de Octubre de 2023

HORA DE INICIO: 11:00 hrs

HORA DE TERMINO: 18:00 hrs

ACTIVIDAD: Hallazgo de Cadaver de Manati en las orillas de la Bahia
FENOMENO PERTUBARDOR: Sanitario-Ecoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Fauna fallecida

UBICACION: Boulevard Bahia, orillas del Salén Bellavista
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Se realizé un hallazgo de un Caddver de Manati en las orillas del Salén Bellavista en el Boulevard Bahia de
Chetumal, dando aviso a la Coordinacién Estatal de Proteccion Civil, por lo que acudieron el Director
Operativo y 2 elementos de apoyo para asistir en temas operativos y de gestiéon. Al lugar arribaron
elementos de la UAQROO, IBANQROO y BOMBEROS 0.P.B. quienes en conjunto con los elementos de la
COEPROC realizaran las operaciones necesarias de extraccién y traslado a la UAQROO para el estudio
completo del cadaver.

Las caracteristicas del ejemplar describian a un manati adulto de 300 Kg.

GRAFICOS
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 296

FECHA: 23 de Octubre de 2023

HORA DE INICIO: 13:30 hrs

HORA DE TERMINO: 13:55 hrs

ACTIVIDAD: Incendio en Lavanderia

FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico-Tecnoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Incendio

UBICACION: Av. Calzada Veracruz y Calle Benjamin Hill
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Se realizd una llamada de emergencia al 911 notificando un incendio en una lavanderia sobre la Av. Calzada
Veracruz y Calle Benjamin Hill, por lo que se desplegé el Director Operativo de la COEPROC con un elemento
de apoyo hacia el lugar, al arribar ya se encontraban elementos de la policia motorizada y transito quienes
acordonaron el area y redirigian la vialidad para el correcto flujo de los automovilistas, también ya se
encontraba en el lugar bomberos quienes habian controlado la situacion, se detectd la causa del incendio
por una fuga en una tuberia de gas en los equipos de secado de la lavanderia. Se controlé la situacion a
tiempo, por lo que no se reportaron heridos.

GRAFICOS
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202212027

QUINTANA ROO

GOoOBIERND DEL ESTADOD

TARJETA INFORMATIVA
No. Tarjeta: 0297

FECHA: 24/10/23

HORA INICIO: 16:05 hrs

HORA FINAL: 16:40 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Incendio en casa

UBICACION Salvador Alvarado con Esteban B Calderon
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Colonia Lépez Mateos

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: H. Cuerpo de Bomberos

PERSONAL ASIGNADO JO Miguel Narvéez Can

VEHICULO Chevrolet Silverado  Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

16:05 hrs Se atendié incendio en casa de madera ubicada en Salvador Alvarado con Esteban B Calderon con No. 374 de la
Colonia Lépez Mateos, Propiedad del Sr. Pedro Crisanto Canul.

El siniestro consumio en su totalidad la casa, se desconoce la causa. Cabe mencionar que la casa era una pieza anexo de la
propiedad

Incidente sin lesionados solo dafios materiales

Autoridades en atencion
H. C. Bomberos
Unidades Fox 8

Fox 1216

Fox 9
Rescate R9
SSC Direccion de Transito
Unidad COEPROC PC01
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 298

FECHA: 25 de Octubre de 2023

HORA DE INICIO: 13:30 hrs

HORA DE TERMINO: 13:55 hrs

ACTIVIDAD: Monitoreo de Socavon

FENOMENO PERTUBARDOR: Geoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Socavon

UBICACION: Av. Insurgentes y Calle Cornelio Lizarraga
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Se recibe un llamado de emergencia de la Unidad 11028 de la SSC que reporta un socavon sobre la Av.
Insurgentes y Calle Cornelio Lizarraga, por tal motivo se despliega un elemento de la COEPROC para recabar
mayor informacion, al llegar se corrobora las dimensiones del socavén el cual no excedia de 70 x 130 cm
aprox., la profundidad era de 2 m aprox., por lo cual se acordoné el drea y se remitié esta informacion al
Director Operativo y al Director General.

Al parecer sebe a que es una zona baja, carstica y un lugar por donde se concentra el encharcamiento de
agua por lluvias, por lo que tuvo conocimiento del mismo también Proteccion Civil Municipal de Othén P.
Blanco.

GRAFICOS
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 302

FECHA: 02 de Noviembre de 2023
HORA DE INICIO: 13:30 hrs

HORA DE TERMINO: 16:30 hrs

ACTIVIDAD: Giras de la Gobernadora
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracidon Masiva
UBICACION: Centro de Convenciones
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Con motivo de las Giras de la Gobernadora, 2 elementos de la Coordinacion Estatal de Proteccion Civil
asistieron al evento denominado “Entrega de Kits de Proétesis Externas de Mama” realizado por el DIF
Quintana Roo, en la cual asistieron representantes de SECRETARIA DE SALUD, SECRETARIA DEL BIENESTAR,
SSA, SESA, DIF QROO, MUIJER ES PODER y la Lic. Mara Lezama Espinosa, Gobernadora del Estado de
Quintana Roo. Se hizo una inspeccién de seguridad en el saldn, por temas de seguridad y bienestar de los
asistentes y se recomendd a la Ayudantia de la Gobernadora que se tuviera dos extintores, de esta forma
asistieron 2 elementos de Bomberos O.P.B. con extintores en mano. Al lugar arribaron un total de 150
personas aproximadamente y culminando el evento sin ningun incidente.

GRAFICOS
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GOoOBIERND DEL ESTADOD

TARJETA INFORMATIVA
No. Tarjeta: 304

FECHA: 01/11/23

HORA INICIO: 12:00 hrs

HORA FINAL: 13:30 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Recorrido por las lluvias del Sistema Frontal No. 8
UBICACION Ciudad Chetumal
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: COEPROC

PERSONAL ASIGNADO JO Miguel Narvaez Can,

VEHICULO Chevrolet Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

07:00 hrs Se realiza recorridos por varios puntos susceptibles a encharcamientos

1.- Av. Maxuxac hasta la Colibri con encharcamientos menores por debajo de nivel de banqueta
2.- Av. Eric Paolo hasta la Colibri con encharcamientos menores por debajo de nivel de banqueta
3.- Av. Insurgentes con Laguna Negra sin novedad

4.- Av. 4 de Marzo con Calle Capri con encharcamiento por alcantarillado sucio

5.- Av. Tabi Colonia Jardines de Payo Obispo con encharcamiento menor por debajo de banqueta

Reporte de Arbol caido en Av. Eric Paolo con calle Petcacab mismo que fue atendido por la poblacion
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TARJETA INFORMATIVA
No. Tarjeta: 305

FECHA: 05/11/23

HORA INICIO: 09:15hrs

HORA FINAL: 14:50 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Recorrido por las lluvias del Sistema Frontal No. 8
UBICACION Ciudad Chetumal
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: COEPROC

PERSONAL ASIGNADO JO Miguel Narvaez Can,

VEHICULO Chevrolet Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD
09:15 hrs Se realiza recorridos por varios puntos susceptibles a encharcamientos y se da atencion a arbol que cayé sobre vehiculo ubicado en
Av. Aardén Merino con Calle Jazmines.

Autoridades en atencion

H.C. de Bomberos
COEPROC
SSC Direccion de Transito
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 307/2023

FECHA: 6 Noviembre 2023

HORA DE INICIO: 10:40 hrs

HORA DE TERMINO: 17:00 hrs

ACTIVIDAD: Manifestacién Comunidad Nuevo Israel
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva

UBICACION: Comunidad Nuevo Israel
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Bloqueo de carretera en Localidad de Nuevo Israel por ejidatarios que piden indemnizaciones que
no se les han pagado, la secretaria de Gobierno se presentd para un acuerdo a su peticién, con un
aproximado de 80 manifestantes. Se realizé la manifestacion si disturbios graves.

Autoridades presentes:
Policia Estatal SSC
SEDENA

Guardia Nacional
COEPROC
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 309 /2023

FECHA: 7 Noviembre 2023

HORA DE INICIO: 8:30 hrs

HORA DE TERMINO: 10:00 hrs

ACTIVIDAD: Derrumbe de Puente Carretera Federal Escarcega
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracidon Masiva

UBICACION: Carretera Federal Chetumal Escarcega.
LOCALIDAD/MUNICIPIO: O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se dio atencion el reporte del Numero de Emergencia 991 por posible derrumbe en
Puente la Sorpresa Carretera Federal Chetumal Escarcega.

Al momento se observa un drea acordonada 1.20 X 2.00 metros aproximadamente donde
se hace trabajaos de reparacién con firme de cemento

Autoridades

Guardia Nacional

Al mando: Angel Almilcar Dzul Lopez
Unidades

214

216

SSC
Policia Estatal de Caminos Rural

Al mando: Supervisora Rosa Isela Cime Uc
Unidad
14057
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No. TARJETA: 310

FECHA: 08 de Noviembre de 2023

HORA DE INICIO: 09:25 hrs

HORA DE TERMINO: 10:30 hrs

ACTIVIDAD: Atencidn ciudadana ante abejas africanas
FENOMENO PERTUBARDOR: Sanitario-Ecolégico

AGENTE PERTUBARDOR: Fauna Silvestre

UBICACION: Av. Alvaro Obregén y Laguna de Términos
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Se recibe un reporte al 911 sobre un enjambre de abejas africanas en la torre del carcamo de CAPA sobre la
Av. Alvaro Obregén y Laguna de Términos, arribando un elemento de Proteccién Civil del Estado y
recabando la siguiente informacién: 3 trabajadores contratados para realizar trabajos de pintura fueron
afectados, trasladdandose 2 de ellos por su propia cuenta a la Cruz Roja Mexicana para su atencion,
resultando estables posterior a la atencidn médica, la tercera persona fue el informante y quien realizé la
llamada de emergencia, por lo que arribaron elementos de bomberos a controlar la situacidn, después de
varias maniobras no se pudo controlar en ese momento, ya que estaban muy alebrestadas y era muy dificil
su manejo, el equipo de Bomberos O.P.B. se retirdé del lugar para volver mas tarde cuando las condiciones
fueran mas favorables para el control.

Se recomendd al trabajador que se suspendieran labores hasta que fuera controlada la situacién ya que
pondria en riesgo su integridad al momento de realizar su trabajo.

GRAFICOS
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 311 /2023

FECHA: 8 Noviembre 2023

HORA DE INICIO: 20:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Incendio Automovil

FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico — Tecnolégico

AGENTE PERTUBARDOR: Incendio

UBICACION: Hidroeléctrica de malpaso con infiernillo
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

INCENDIO DE VEHICULO

FECHA: 08/11/2023

HORA: 19:59

LUGAR: HIDROELECTRICA DE MALPASO CON INFIERNILLO
MUNICIPIO: OTHON P BLANCO

HECHOS:

El informante reporta el incendio de un vehiculo que se encuentra al interior de un
domicilio, es un vehiculo marca Nissan Versa, color azul.

Se desconoce el origen del incendio del automévil placas UUk132K marca Versa color
Azul la sefora Alejandra Vazquez se percaté del incendio y marco al 911 y salié de la casa
inmediatamente, sin lesionados y pérdida total del vehiculo a simple vista.

Autoridades
SSC
Bomberos
COEPROC
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No. TARJETA: 312

FECHA: 10 de Noviembre de 2023

HORA DE INICIO: 09:50 hrs

HORA DE TERMINO: 11:00 hrs

ACTIVIDAD: Atencidn ciudadana ante abejas africanas
FENOMENO PERTUBARDOR: Sanitario-Ecoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Fauna Silvestre

UBICACION: Calle Luis Moya y Calle Belisario Dominguez
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Se recibe un reporte al 911 sobre un enjambre de abejas africanas en el domicilio del C. Matias Rosas con
ubicacidn en Luis Moya 257, mencionando que en su domicilio tiene presencia de abejas africanas y han
picado a su hija, aunque al momento se encontraba estable pues ya habia recibido atencién médica, su
solicitud era que se retirara las abejas africanas de su domicilio, por lo que el bombero Nabor Garcia con 1
elemento de apoyo en la Unidad R9 acudieron al lugar y al llegar y analizar la situacion emitieron la
recomendacién de que las maniobras se realicen hasta en la noche, ya que seria mas sencillo tratar las
abejas y tener menor afectacién hacia los ciudadanos de alrededor, los elementos de Bomberos O.P.B. se
comprometieron a volver por la noche a este domicilio para atender esta situacion.

Se hizo recomendaciones de seguridad a los vecinos de los alrededores para que evitaran en la medida de lo
posible salir al exterior de sus casas y que evitaran tener ruidos o musica muy fuerte hasta que fuera
atendida y solucionada la situacién de las abejas africanas.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 321 /2023

FECHA: 17 Noviembre 2023
HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 19:00 hrs

ACTIVIDAD: Operativo —Preventivo
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Explanada de la Bandera
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Evento: Mercado Joven
Organizador: IQM Promocionar a Emprendedores

Se contd con 40 stands de emprendedores y 70 personas invitadas aproximadamente se
realizaron recorridos de seguridad se desarrollé sin novedad

Autoridades
Carro Bomba y elementos de Bomberos O.P.B.

Ambulancia de Secretaria de Salud
COEPROC
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 322/2023

FECHA: 18 de noviembre del 2023

HORA DE ARRIBO: 12:35 hrs

HORA DE TERMINO: 13:00 hrs

ACTIVIDAD: Reporte de incendio de arbol

FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico - tecnoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Incendio

UBICACION: Calle Dos Aguadas entre 24 de Noviembre y El Naranjal
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo

PERSONAL DE APOYO:
VEHiCULO: PLACAS:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se procedié a verificar el reporte de un arbol de almendro, que rozaba con cables del tendido
eléctrico, el cual saca chispas y humo al tocar las ramas.

La C. Elidé Gracia Guexpala, reporté al 911, donde le dijeron que tendria que acudir la CFE.

De la misma forma, informd que tienen una fuga de agua junto al arbol. Han ido a reportar a
municipio y les dijeron que no les compete a ellos, y tendrian qué hacer la poda por sus propios
medios.

Se les recomendd evitar realizar la poda por el riesgo eléctrico, asi como por la fuga de agua
cercana.

Unicamente acudieron policias de la SCC a verificar. Hasta la hora de retirarme, no se habia
presentado nadie mas.



QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

GNL/GACC*llcc

202212027

COEPROC

COORDINACION
ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL



COEPROC
COORDINACION
ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL

202212027

QUINTANA ROO

G OBIER L ESTADSD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 323/2023

FECHA: 19 de noviembre del 2023

HORA DE ARRIBO: 16:40 hrs

HORA DE TERMINO: 17:30 hrs

ACTIVIDAD: Revision de graderias y templete

FENOMENO PERTUBARDOR: Socio — organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentraciéon de personas

UBICACION: Boulevard Bahia frente al palacio de Gobierno
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / OPB

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo
José Silverio Arjona Leyva

PERSONAL DE APOYO:

VEHICULO: PLACAS:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se llevd a cabo la revisidn de gradas y drea de templete donde estaran presentes las autoridades el
dia del desfile por el "CXIll Aniversario del inicio de la Revolucién Mexicana".

Se colocaron dos gradas, las cuales tienen una capacidad para 90 personas aproximadamente,
cada una.

Un andamio para camara del SQCS, donde se hizo la recomendacién al personal de Servicios
Generales de Oficialia Mayor (ya que no se encontraba personal del SQCS), de fijar la rejilla con
alambre de amarre, sin embargo, comentaron que los del SQCS abrirdn el andamio a tope y
colocaran una tarima de madera, para reforzar la rejilla.

Las dreas de prensa y de maestro de ceremonia, se encuentran sobre el camelldn central frente al
templete de autoridades.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

GNL/GACC*llcc



COEPROC
COORDINACION
ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL

202212027

QUINTANA ROO

G OBIER L ESTADSD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 326 /2023

FECHA: 20 Noviembre 2023
HORA DE INICIO: 7:00 hrs

HORA DE TERMINO: 14:00 hrs

ACTIVIDAD: Giras de la Gobernadora
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracidon Masiva
UBICACION: Ubicaciones Diferentes
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Evento: Desfile Civico y Cultural Conmemoracidn al CXIII (113) Aniversario de la Revolucion
Mexicana

Hora: 7:00

Lugar: Palacio de Gobierno

Puesto de Mando

Policia Procesal

Al mando de Cristian Linares Goémez
1 elemento de Fuerza

Policia de Transito
Al mando Oficial José Manuel Cruz
1 elemento de Fuerza

COEPROC
Con 5 elemento de Fuerza

Al momento se cuenta con 300 personas contado elementos del Servicio Militar Nacional, las
gradas ya cuenta con el 90% de capacidad y de igual manera la descubierta y la columna del

desfile se reporta sin Incidentes

e
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Evento: Premio Estatal del Deporte 2023

Fecha 20 Nov 2023

Hora: 13:41

Lugar: Saldn Bellavista

Operativo — Preventivo

Se realizé recorridos de seguridad y se desarrollé sin novedad

Autoridades:
ERUM
BOMEBROS
TRANSITO
COEPROC
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 328 /2023

FECHA: 21 Noviembre 2023

HORA DE INICIO: 7:00 hrs

HORA DE TERMINO: 11:00 hrs

ACTIVIDAD: Desfile Conmemorativo al 20 de Noviembre con Estancias
Infantiles del DIF

FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva

UBICACION: Ubicaciones diferentes

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Operativo — Preventivo

Fecha: 21 Noviembre 2023

Hora: 8:00 am

Evento: Desfile de las Estancias Infantiles del DIF
Organizador: DIF Estatal

Aforo: 700 entre padres e infantes

Se Desarrollé sin Novedad el Desfile de las Estancias Infantiles del DIF
Se cuento con

e 2 Médicos
e 6 Enfermerosy 3 Botiquines

Apoyo
e SSC Direccién de Transito
e COEPROC
e Ayudantia




COEPROC
COORDINACION
ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL

202212027

QUINTANA ROO

G OBIERMN

L ESTADSD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 339

FECHA: 01 de Diciembre de 2023

HORA DE INICIO: 10:30 hrs

HORA DE TERMINO: 16:00 hrs

ACTIVIDAD: Recorrido de Verificacion de Casas Afectadas en Juan Sarabia
FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico-Tecnoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Explosiones con dinamita en bancos pétreos

UBICACION: Comunidad de Juan Sarabia

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Juan Sarabia, O.P.B.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién de Proteccién Civil del Estado realizaron un recorrido de verificacion de casas
afectadas en la Comunidad de Juan Sarabia debido a las operaciones y trabajos pertinentes del Proyecto del
Tren Maya. Al llegar al lugar se hizo contacto con la Delegada de la Comunidad de Juan Sarabia, la Lic.
Daniela Yam Cardenas, quien indicd con una lista las casas que fueron afectadas por las explosiones de los
bancos pétreos, siendo un total de 80 casas de las que se hicieron revisién. Algunas de las observaciones que
se hicieron notar fueron fisuras en paredes, techo, marcos de ventana y algunas grietas de un tamafio
considerable entre paredes, reflejando que algunas casas se encontraban con una afectacion grave. Al
concluir la revisidn de las casas se acordd continuar con una siguiente lista para la préoxima visita.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 340

FECHA: 02 de Diciembre de 2023
HORA DE INICIO: 12:20 hrs

HORA DE TERMINO: 13:00 hrs

ACTIVIDAD: Alcantarillado sin Tapa
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Incidente vial

UBICACION: Av. Insurgentes y C. Gerona
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién de Proteccién Civil del Estado acudieron a la Av. Insurgentes y Calle Gerona,
debido a un reporte al 911 acerca de una alcantarilla que se encontraba sin tapa. Al llegar al lugar se notificd
a la Direccidn que faltaba una tapa de alcantarilla que correspondia a la CFE, se colocd un cono y se delimitd
el lugar hasta que fuera atendido por los responsables del mismo.

Al momento no se tenia reporte de algun incidente vial, por lo que después de las acciones preventivas y de
la notificacién a la Coordinacion y a los responsables, los elementos de Proteccidn civil se retiraron.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 341

FECHA: 02 de Diciembre de 2023

HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navideiio y Pista de Hielo
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién Masiva

UBICACION: Explanada de la Bandera, Boulevard Bahia
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién de Proteccion Civil del Estado realizaron un Operativo de Prevencién en el
Festival Navidefio y Pista de Hielo Sintético el cual estd organizado por el Instituto de la Cultura y las Artes, el
aforo aproximado del lugar a las 20:00 hrs era de 600 personas, distribuidas entre la Explanada de la
Bandera y las Orillas del Boulevard Bahia, no se contaba con la presencia de otras unidades de emergencia
como elementos de la SSC, Transito o H. Cuerpo de Bomberos O.P.B.

Se contaba con tres puntos de aglomeracion de personas, el primero era El Pino, frente al Palacio de
Gobierno, el segundo era Las Villas Navidefias entre los pasillos de los bajos del Palacio de Gobierno y por
ultimo el Escenario principal en la Explanada de la Bandera que se encontraba junto a la Pista de Hielo.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 342

FECHA: 03 de Diciembre de 2023

HORA DE INICIO: 12:20 hrs

HORA DE TERMINO: 13:00 hrs

ACTIVIDAD: Incendio Casa Habitacional

FENOMENO PERTUBARDOR: Quimico-Tecnoldgico

AGENTE PERTUBARDOR: Conato de Incendio

UBICACION: C. Ursulo Galvan #52 y C. Machiche, O.P.B.
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién de Proteccién Civil del Estado arribaron a la calle Ursulo Galvan #52 y calle
Machiche por el motivo de un Conato de Incendio que se reporté al 911. Al lugar arribaron 2 elementos de
SSC, 1 elemento de la Policia Municipal, 1 elemento de la COEPROC y como atencidn directa al fuego arribd
el H. Cuerpo de Bomberos O.P.B. con 2 Carro-Bombas, 1 Pipa de Agua, 1 Ambulancia y 8 elementos de
apoyo. Se informd que el conato de incendio se debid a que se cayd una veladora del lugar donde estaba en
reposo y prendid en fuego el mueble de madera que estaba mds préximo, provocando asi alarma entre los
vecinos que llamaron al 911, pues no se encontraba nadie en el domicilio al momento del incidente. No
hubo lesionados, mas que algunas pérdidas materiales.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 343

FECHA: 03 de Diciembre de 2023

HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navideiio y Pista de Hielo
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién Masiva

UBICACION: Explanada de la Bandera, Boulevard Bahia
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién de Proteccion Civil del Estado realizaron un Operativo de Prevencidon en el
Festival Navidefio y Pista de Hielo Sintético el cual esta organizado por el Instituto de la Cultura y las Artes, el
aforo aproximado del lugar a las 20:00 hrs era de 1,000 personas, distribuidas entre la Explanada de la
Bandera y las Orillas del Boulevard Bahia, no se contaba con la presencia de otras unidades de emergencia
como elementos de la SSC, Transito o H. Cuerpo de Bomberos O.P.B.

Se contaba con tres puntos de aglomeracion de personas, el primero era El Pino, frente al Palacio de
Gobierno, el segundo era Las Villas Navidefias entre los pasillos de los bajos del Palacio de Gobierno y por
ultimo el Escenario principal en la Explanada de la Bandera que se encontraba junto a la Pista de Hielo.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 346 /2023

FECHA: 5 Diciembre 2023

HORA DE INICIO: 11:40 hrs

HORA DE TERMINO: 14:00 hrs

ACTIVIDAD: Firma de Convenio de la Comision Econdmica para
Americalatina y de Caribe de Planificacién Econdmica y Social

FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién Masiva

UBICACION: Centro de Convenciones

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Operativo — Preventivo

Se realizo recorridos de seguridad y se revisaron las salidas de emergencias se conté con
un aforo de 300 personas aproximadamente, se dieron las recomendaciones
correspondientes .

Autoridades

COEPROC

Transito
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No. TARJETA: 347

FECHA: 05 de Diciembre de 2023
HORA DE INICIO: 11:00 hrs

HORA DE TERMINO: 13:00 hrs

ACTIVIDAD: Giras de la Gobernadora
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Fuerte de Bacalar
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Bacalar

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacidn de Proteccidn Civil del Estado asistieron al Fuerte de Bacalar para realizar un
Operativo de Seguridad con motivo de las Giras de la Gobernadora en esta ubicacidn, ya que se llevé a cabo
los Fandangos por la Lectura en donde se hizo presente de igual forma la Dr. Beatriz Gutiérrez Mueller,
Esposa del Presidente de México, también se hizo presente la Esposa del Primer Ministro de Belice y
Autoridades de la Secretaria de Educacién Publica de México. Asistieron aproximadamente 400 personas al
evento y concluyd sin algun incidente reportado.

Se hicieron presentes elementos de Proteccidn Civil del Municipio de Bacalar, Elementos de la E.R.U.M. de la
SSC, asistié también el H. Cuerpo de Bomberos del Municipio de Bacalar y elementos de la COEPROC.

GRAFICOS
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TARJETA INFORMATIVA
No. Tarjeta: 348

FECHA: 05/12/23

HORA INICIO: 20:00hrs

HORA FINAL: 22:00 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Concentracion Masiva (Posada Navidefa DIF Estatal)
UBICACION Centro Social Bellavista
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: DIF Estatal

PERSONAL ASIGNADO JO Miguel Narvaez Can, AT Jezreel Francisco Chin Canul
VEHICULO Chevrolet Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD
20:00 hrs Se realiza operativo de prevencion en la tradicional posada navidefia de los trabajadores del DIF Estatal, con desarrollo en el Centro
Social Bellavista de esta ciudad Chetumal, Se cont6 con la presencia de la Lic. Veronica Lezama Espinosa Presidenta del DIF Quintana Roo
Evento sin incidentes relevantes

Autoridades en atencion

H.C. de Bomberos FOX 09
Ambulancia de Bomberos
COEPROC
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TARJETA INFORMATIVA
No. Tarjeta: 349

FECHA: 06/12/23

HORA INICIO: 16:05hrs

HORA FINAL: 16:25 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Incendio de vehiculo tipo VW color rojo
UBICACION Salvador Alvarado con Av. Insurgentes
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: H. C. de Bomberos

PERSONAL ASIGNADO JO Miguel Narvaez Can,

VEHICULO Chevrolet Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD
16:05 hrs Se dio atencién al incidente de incendio de un vehiculo particular tipo VW color rojo con blanco placas UUK-996-D propiedad del C.
Arturo Martinez Gamboa, causa del incendio un corto circuito, solo dafios materiales se reportan

Autoridades en atencion

H.C. de Bomberos FOX 09
Ambulancia de Bomberos
COEPROC

SSC Direccion de Transito
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 350/2023

FECHA: 06 de diciembre del 2023

HORA DE ARRIBO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:10 hrs

ACTIVIDAD: Festival navidefo, pista de patinaje y villas navidenas
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio — organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién masiva de personas

UBICACION: Explanada de la Bandera, Boulevard Bahia
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / OPB

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo
José Silverio Arjona Leyva

PERSONAL DE APOYO:
VEHICULO: PC-01 PLACAS: SZ-9847-L

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se llevd a cabo el recorrido de seguridad en la Explanada de la Bandera, con motivo de las Villas
navidefias, pista de patinaje y festivales navidefios, organizados por el ICA.

18:15 horas:

Aforo aproximado: 300 personas

19:15 horas:

Aforo aproximado: 1 000 personas

20:15 horas:

Aforo aproximado: 800 personas

21:00 horas:

Aforo aproximado: 300 personas

No se reportaron incidentes
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No. Tarjeta: 351

FECHA: 05/12/23

HORA INICIO: 07:00hrs

HORA FINAL: 09:00 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Banderazo de Inicio de Operativo de Guadalupe Reyes 2023
UBICACION Av. Alvaro Obregén frente a Palacio de Gobierno Municipal
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: Unidad de Proteccion Civil Othén P. Blanco

PERSONAL ASIGNADO JO Miguel Narvaez Can, AT Silverio Arjona Leyva

VEHICULO Chevrolet Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD
07:00 hrs Se realiza operativo de prevencién “Desfile de autoridades que integran el operativo Guadalupe Reyes 2023)

Autoridades

PCOPB

SEDENA

SEMAR

GUARDIA NACIONAL

Secretaria de Seguridad Ciudadana

ERUM

SSC y Direccion de Transito

COEPROC

H.C. de Bomberos OPB

Comision Nacional de Emergencias Ribera de Rio Hondo
Comisién Nacional de Emergencias Chetumal

Evento sin incidentes relevantes
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 352 /2023

FECHA: 7 Diciembre 2023
HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navidefio
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Explanada de la Bandera
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Operativo — Preventivo

Se realizo recorridos de seguridad
Aforo aproximado

18:00 hrs Se presenté un aforro:

En la Explanada 300 personas aprox.

Ui e

iy ﬁ_& L




COEPROC
COORDINACION
ESTATAL DE
PROTECCION CIVIL

202212027

QUINTANA ROO

G OBIERNDG DEL ESTADD

Operativo — Preventivo

Se realizé recorridos de seguridad
Aforo aproximado

19:00 hrs Se presenté un aforro:
.La Explanada 600 persona aprox.

Pista de patinaje 100 personas aprox




Yerd| COEPROC
= COORDINACION
ESTATAL DE
M PROTECCION CIVIL

QUINTANA ROO z0iziz027

G OBIERNDG DEL ESTADD

TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 353 /2023

FECHA: 8 Diciembre 2023

HORA DE INICIO: 10:00 hrs

HORA DE TERMINO: 12:00 hrs

ACTIVIDAD: Se superviso el Banco Pétreo
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién Masiva
UBICACION: Troque de Juan Sarabia
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Troque de Juan Sarabia O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se superviso el Banco Pétreo y el frente, pero ya habia detonado la voladora, nos trasladamos en
la Comunidad de Juan Sarabia para entrevistarnos con la Delegada Dianey Yam Cardenas, nos

informé que si se sitio pero leve la explosién,
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 354/2023

FECHA: 08 de diciembre del 2023

HORA DE ARRIBO: 12:00 hrs

HORA DE TERMINO: 13:00 hrs

ACTIVIDAD: Banderazo de Inicio de Operativo Guadalupe - Reyes 2023
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio - organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién masiva de personas

UBICACION: Unidad de Proteccidn Civil de Bacalar
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Bacalar

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo
Jezreel Chin Canul

PERSONAL DE APOYO:
VEHICULO: PC-01 PLACAS: SZ-9847-L

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se acudié al Banderazo de Inicio del Operativo Guadalupe — Reyes, en el municipio de Bacalar,
donde se realizé un desfile simbdlico con unidades de las diversas corporaciones de seguridad y
auxilio de los tres Ordenes de Gobierno.

Autoridades presentes:

e Proteccion Civil del municipio de Bacalar
e Bomberos del municipio de Bacalar

e SEMAR

e SEDENA

e Policia Municipal de Bacalar

e Comision Nacional de Emergencias

e COEPROC

No se reportaron incidentes
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No. TARJETA: 355

FECHA: 08 de Diciembre de 2023

HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navideiio y Pista de Hielo
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva

UBICACION: Explanada de la Bandera, Boulevard Bahia
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién de Proteccion Civil del Estado realizaron un Operativo de Prevencidon en el
Festival Navidefio y Pista de Hielo Sintético el cual esta organizado por el Instituto de la Cultura y las Artes, el
aforo aproximado del lugar a las 20:00 hrs era de 700 personas, distribuidas entre la Explanada de la
Bandera y las Orillas del Boulevard Bahia, no se contaba con la presencia de otras unidades de emergencia
como elementos de la SSC, Transito o H. Cuerpo de Bomberos O.P.B.

Se contaba con tres puntos de aglomeracion de personas, el primero era El Pino, frente al Palacio de
Gobierno, el segundo era Las Villas Navidefias entre los pasillos de los bajos del Palacio de Gobierno y por
ultimo el Escenario principal en la Explanada de la Bandera que se encontraba junto a la Pista de Hielo.

GRAFICOS
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 356 /2023

FECHA: 9 Diciembre 2023

HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Operativo - Preventivo Festival Navidefio
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva

UBICACION: Explanada de la Bandera
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Operativo — Preventivo
Organizador: DIF Estatal, SEQ
Presentaciones de 6 Escuelas Alusivos al Tema Navideno

Aforo: 450 entre el escenario principal, ecopista de patinaje y Villa Navideias

Se realizé recorrido seguridad
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 357 /2023

FECHA: 10 Diciembre 2023
HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navidefio
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Explanada de la Bandera
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Operativo — Preventivo
Se realizo recorridos de seguridad se conté con un aforo 600 personas aproximadamente

Sin incidentes en el evento
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No. TARJETA: 358/2023

FECHA: 10 de diciembre del 2023

HORA: 21:00 hrs

HORA DE TERMINO: :00 hrs

ACTIVIDAD: Reporte de afectaciones por frente frio No. 16
FENOMENO PERTUBARDOR: Hidrometeoroldgico

AGENTE PERTUBARDOR:
UBICACION:
LOCALIDAD/MUNICIPIO:

Frente Frio No. 16
Estado de Quintana Roo

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC):

PERSONAL DE APOYO:
VEHiCULO:

PLACAS:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Incidencias reportadas por los municipios del Estado, referente a las precipitaciones ocasionadas
por la entrada del frente frio No. 16:

MUNICIPIO

REPORTE

Felipe Carrillo Puerto

Encharcamientos y caida de arboles

Benito Juarez

Atencidn por caida de elemento de adorno navidefio, conocido como “Burrito
sabanero”

Hundimiento de una embarcacidn de recreo de turistas, que se volcd
aproximadamente a 300 m del muelle.
En la embarcacién se encontraban turistas de naciones, Argentina y Estados

Cozumel Unidos.
Debido a las condiciones climatoldgicas, guardavidas de la Unidad Municipal
de Proteccidon Civil, con apoyo de civiles, se rescatdé al capitdn de la
embarcacién, quien fue hospitalizado debido a que presentaba hipotermia.

. Arboles y adornos navidefios caidos.

Isla Mujeres . .

Sin encharcamientos
N Encharcamientos
Solidaridad

Caida de un poste, el cual fue removido

Othén P. Blanco

Laminas que delimitan construccion de Starbucks en plaza Las Américas, en
riesgo de volarse por el viento.

Caida de un arbol de cedro en un domicilio, calle Milan No. 305 entre Justo
Sierra y Bugambilias, colonia Benito Judrez
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Caida de poste de alumbrado publico en la calle Polyuc entre Celul y Tepich.
Frente a un Kinder

Bacalar

Sin afectaciones

José Maria Morelos

Sin afectaciones

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

COZUMEL — HUNDIMIENTO DE EMBARCACION Y RESCATE DE TURISTAS

OTHON P. BLANCO — PLAZA LAS AMERICAS
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OTHON P. BLANCO — CAIDA DE ARBOL DE CEDRO SOBRE UNA CASA

OTHON P. BLANCO - CAIDA DE POSTE DE ALUMBRADO FRENTE A UN KINDER
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 360

FECHA: 11 de Diciembre de 2023

HORA DE INICIO: 11:30 hrs

HORA DE TERMINO: 12:30 hrs

ACTIVIDAD: Banderazo de Inicio de Festividades de Guadalupe-Reyes
2023

FENOMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva

UBICACION: Salida de José Maria Morelos

LOCALIDAD/MUNICIPIO: José Maria Morelos, J.M.M.

DESCRIPCION

Elementos de la Coordinacién Estatal de Proteccién Civil arribaron al Banderazo de Inicio de Festividades de
Guadalupe-Reyes 2023 en el Municipio de José Maria Morelos. Al evento arribaron el Presidente Municipal,
el Titular de Proteccidn Civil Municipal, H. Cuerpo de Bomberos del Municipio, Policia Municipal y Transito.
La fuerza de tarea comprendida estaba compuesta por 5 motos todo terreno y 2 patrullas de la Policia
Municipal, 1 Carro-Bomba, 1 Pipa y 1 Ambulancia de Bomberos Municipal y 2 motos de Transito Municipal.

Se expuso ante la ciudadania que el Gobierno Municipal pondria todo su empefio y dispondria de los
recursos necesarios para salvaguardar la vida de los habitantes del municipio de José Maria Morelos durante
las Festividades de Guadalupe-Reyes 2023 e instaba a la ciudadania a continuar y preservar la Cultura de
Proteccidn Civil durante este periodo y los siguientes.

GRAFICOS
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No. TARJETA: 361 /2023

FECHA: 11 Diciembre 2023
HORA DE INICIO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navidefio
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Explanada de la Bandera
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Fecha: 11 Diciembre 2023
Hora: 18:00
Lugar: Explanada de la Bandera

Evento: Festival Navidefio
Se realizé recorridos de seguridad Aforo aproximado

Escenario 50 personas aproximadamente

Villas Navidefias 30 personas

Pista de Patinaje 4 perosnas aproximadamente
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TARJETA INFORMATIVA
No. Tarjeta: 362

FECHA: 13/12/123

HORA INICIO: 18:00hrs

HORA FINAL: 21:00 hrs

INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo de prevencion Villas Navidefias 2023
UBICACION Explanada de la Bandera y Obelisco
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Quintana Roo

DEPENDENCIA / RESPONSABLE: DIF Estatal e ICA

PERSONAL ASIGNADO AT Jezreel Chin Canul JO Miguel Narvaez Can
VEHICULO Chevrolet Placas SZ-9847-L

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD
18:00 hrs Se dio prevencién en las Villas Navidefias 2023, que organiza las siguientes dependencias DIF Estatal y el Instituto de Cultura y
Arte con programacion de grupos de sector educativo y particulares temas alusivos a Temporada Decembrina.
Autoridad: COEPROC

Evento sin incidentes relevantes
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TARJETA INFORMATIVA

No. TARJETA: 364 /2023

FECHA: 14 Diciembre 2023
HORA DE INICIO: 16:00 hrs

HORA DE TERMINO: 18:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival Navidefio
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio Organizativo
AGENTE PERTUBARDOR: Concentracion Masiva
UBICACION: Explanada de la Bandera
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se realizd recorridos de seguridad en las villas Navideias en la Pista Ecoldgica, y en el
Escenario se contd con un aforo de 1000 personas aproximadamente .
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No. TARJETA: 366/2023

FECHA: 16 de diciembre del 2023

HORA DE ARRIBO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival navideno, Emprendedores y Feria del Queso
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio - organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién masiva de personas

UBICACION: Explanada de la Bandera y Av. Héroes
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / OPB

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo
Fernando Poot Cruz

PERSONAL DE APOYO:
VEHiCULO: PLACAS:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se acudidé a la explanada de la Bandera, en la ciudad de Chetumal, para realizar recorridos de
seguridad en los eventos programados de las Villas navidefias, Pista ecolégica de patinaje,
emprendedores y en la Av. Héroes, la Feria del queso de bola.

Hora: 18:00 hrs
Aforo aproximado: 800 personas

Hora: 19:30 hrs
Aforo aproximado: 2 000 personas

Hora: 21:00 hrs
Aforo aproximado: 1 200 personas

Se llamé al C. Daniel Magafia, Jefe de Servicios Generales para reportar la lona desprendida de la

entrada a la pista ecoldgica y una estructura en forma de cubo, el cual estd caido, pero no
respondio el teléfono.

No se reportaron incidentes mayores durante el desarrollo de estos eventos
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No. TARJETA: 367/2023

FECHA: 16 de diciembre del 2023

HORA DE ARRIBO: 18:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Festival navideio, Emprendedores y Feria del Queso
FENOMENO PERTUBARDOR: Socio - organizativo

AGENTE PERTUBARDOR: Concentracién masiva de personas

UBICACION: Explanada de la Bandera y Av. Héroes
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / OPB

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo
Fernando Poot Cruz

PERSONAL DE APOYO:
VEHiCULO: PLACAS:

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

Se acudié a la explanada de la Bandera, en la ciudad de Chetumal, para realizar recorridos de
seguridad en los eventos programados de las Villas navidefias, Pista ecolégica de patinaje,
emprendedores y en la Av. Héroes, la Feria del queso de bola.

Al llegar al lugar, nos percatamos que la lona de la entrada a la pista ecolégica de patinaje, seguia
descolgada, asi como la estructura en forma de cubo tirada a un lado.

Hora: 18:00 hrs
Aforo aproximado: 1 400 personas

Hora: 19:30 hrs
Aforo aproximado: 1 800 personas

No se reportaron incidentes mayores durante el desarrollo de estos eventos
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No. TARJETA: 371 /2023

FECHA: 27 Diciembre 2023

HORA DE INICIO: 11:00 hrs

HORA DE TERMINO: 21:00 hrs

ACTIVIDAD: Operativo Busqueda y Rescate Xcalak
FENOMENO PERTUBARDOR: Busqueda y Rescate

AGENTE PERTUBARDOR: Desaparecido

UBICACION: Xcalak

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Xcalak, O.P.B

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO

13:45 hrs Dio inicio la Busqueda del Sefior Manuel Candelario Ceballos Buenfil de 52 afios,
desaparecio desde el 23 de Diciembre del presente afio, el lugar donde se realiza el
operativo, es el Canal de Zaragoza de la Comunidad de Xcalak.

Se activo un helicéptero al Mando del Piloto Eduardo Medina Ruiz y Demetrio Ruiz
Bonilla

Unidad Bell con nimero econdmico 429, asi mismo abordo el Comandante Joaquin
Morales Fernandez Jefe del Departamento Operativo de la Policia Estatal, Policia Brayan
Joshimar Canul Araujo, la Comisionada de Busqueda de Personas del Estado de Quintana
Roo Maestra Maria Lépez Urbina y el Director General de la COEPROC Guillermo Nuiies
Leal.
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Se activo dos embarcaciones de la Marina por Via Acuatica

e Unidad Marina—091712 con 3 elementos de Fuerza
e Unidad Rescate Marina — 62 con 8 elementos de Fuerza

Se activo Busqueda por Via Terrestre

e 1 Vehiculo de la Marina 511087 con 6 elementos de Fuerza

e 1 Vehiculo de la Policia Estatal 12294 con 4 elementos de Fuerza

e 1 Vehiculo de Proteccidn Civil Estatal Pc — 02 con 3 elementos de Fuerza

e 1 Vehiculo de Comisidn Nacional de Busqueda SZ- 9852 2 elementos de Fuerza
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