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  TARJETA INFORMATIVA  
 

 No. TARJETA: 001 
FECHA: 02 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 17:30 hrs 
HORA FINAL: 19:30 hrs 
ACTIVIDAD: Operativo de Seguridad ante Manifestación Pacífica 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Manifestación Pacífica 
UBICACIÓN: Museo de la Cultura Maya – Fiscalía General del Estado de 

Quintana Roo. 

LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Noé Arjona, Silverio Arjona 
PERSONAL DE APOYO:  

VEHICULO: PC-03 
PLACA: TA-2671-J 

 

  DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD  
 

El día de hoy se realizó un operativo de seguridad por parte de elementos de Protección 

Civil Estatal, con motivo de una manifestación pacífica en protesta por el homicidio de la C. 

Landy Pinto Chan ocurrido en días pasados. 

A las 17:30 hrs se encontraba una asistencia de aproximadamente 50 personas en el Museo 

de la Cultura Maya, ubicado en la Av. Héroes con Calle Cristóbal Colón y Mahatma Ghandi, 

lugar donde daría inicio la manifestación. 

A las 18:15 hrs daba inicio la marcha de protesta con un aproximado de 100 personas y 12 

vehículos con rumbo a la Fiscalía General del Estado de Quintana Roo, ubicado en la Calle 

Adolfo López Mateos con Av. Nápoles y Av. Génova, siendo la organizadora de la marcha, 

la C. Ariadne Song Anguas del Grupo Ixtabay y Marea Verde. 

Se hicieron presentes elementos de Protección Civil Municipal, estando al mando el DO. 

Omar Echazarreta con dos elementos de apoyo y de igual forma se hicieron presentes ante 

tal manifestación, elementos de la Policía Municipal. 

A las 18:40 hrs los manifestantes arribaron a la Fiscalía General del Estado, sin embargo, no 

obtuvieron respuesta de ninguna autoridad. 

A las 19:25 hrs se retiraron todos los manifestantes. 
 

A las 19:30 hrs los elementos de Protección Civil Estatal se retiraron de lugar. 
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  EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  
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  TARJETA INFORMATIVA  
 

 No. TARJETA: 002 
FECHA: 03 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 11:30 hrs 
HORA FINAL: 12:00 hrs 
ACTIVIDAD: Incendio en Tiradero de Basura 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico-Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Final de la Av. Constituyentes, Colonia Irregular El Edén. 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Correa, Noé Arjona, Jezreel Chin 
PERSONAL DE APOYO:  

VEHICULO: PC-03 
PLACA: TA-2671-J 

 

  DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD  
 

El día de hoy a las 11:30 hrs se realizó una llamada anónima al 911, en la cual reportaban 

un Incendio en un Tiradero de Basura al final de la Av. Constituyentes, atrás de la 

Universidad Privada UNINOVA en la Colonia Irregular El Edén. 

El H. Cuerpo de Bomberos se hizo presente a pocos minutos del reporte, comandados por 

el Bombero Jimmy Salazar Uc con 2 de Fuerza, sofocando el incendio hasta liquidarlo 

totalmente a las 12:00 hrs. 

Se hicieron presentes elementos de la Marina comandado por el Marinero Fidel Alejandro 

Maldonado con 1 de Fuerza, de igual manera la Policía Estatal comandados por la Policía 

Reina Reyes Vázquez con 2 de Fuerza a bordo de la Unidad 106, de igual forma arribaron 

elementos de Protección Civil Estatal comandados por el DO. Gustavo Correa con 2 de 

Fuerza. 

Siendo las 12:05 hrs y habiendo confirmado la liquidación total del incendio, se retiraron 

del lugar los elementos de Protección Civil Estatal. 
 

  EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  
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TARJETA INFORMATIVA 

                                                                         No. TARJETA: 004  
FECHA: 04 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 13:17 hrs 
HORA FINAL: 13:45 hrs 
ACTIVIDAD: Incendio en Casa Habitacional  
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico-Tecnológico  
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: C. Margarita Maza con Chicozapote Col. Arboledas 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Correa, Noé Arjona, Jezreel Chin    
PERSONAL DE APOYO:    
VEHICULO:  PC-03   

  PLACA:      TA-2671-J                  

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

El día de hoy a las 13:17 hrs se realizó una llamada al 911 en la cual reportaban un Incendio 

en la casa habitacional #E04, con dirección en C. Margarita Maza con Chicozapote en la 

Colonia Arboledas, siendo el propietario del domicilio una persona del sexo masculino que 

no se encontraba en ella al momento del incidente, el incendio se presentó por causas 

desconocidas. 

A las 13:20 hrs arribó la Policía Estatal al mando del Supervisor Alfredo Canul con 8 

elementos de fuerza. 

A las 13:30 hrs arribó el H. Cuerpo de Bomberos al mando del Bombero Rodolfo Caamal con 

10 elementos de fuerza.  

A las 13:40 hrs arribó Protección Civil Estatal al mando del DO Gustavo Correa con 3 

elementos de fuerza. 

A las 13:40 hrs se liquidó el incendio con saldo blanco. 

A las 13:45 hrs se retiraron los Elementos de Protección Civil Estatal.  

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 005/2023 
FECHA: 05 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 15:39 hrs 
HORA FINAL: 22:26 hrs 
ACTIVIDAD: Celebración Día de Reyes 2023 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Unidad Deportiva del DIF Estatal 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D.G. Guillermo Núñez Leal 

D. O. Gustavo Armando Cowo Correa 
Fernando Poot Cruz 
Leydi Leticia Castillo Castillo 
José Silverio Arjona Leyva 
Jezreel Chin 
Viridiana Chávez Yam 
Miguel Gabriel Narváez Can 

PERSONAL DE APOYO: --- 
VEHICULO:  PLACA:                     
 
 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Asistencia y apoyo en las medidas de seguridad del evento de Festival y Rifa de Regalos Día de 
Reyes 2023. 

En las instalaciones del campo deportivo del Sistema D.I.F. Estatal. 

Hora de inicio del evento a las 16:00 horas, con las participaciones artísticas para amenizar el 
evento. 

Continuando con la presentación de las autoridades estatales y los representantes de los 11 
municipios y del Congreso del Estado. Para el inicio de la Rifa de juguetes y el corte de la rosca de 
reyes. 

En el evento se suscitaron los siguientes incidentes:  

 1 Adulto Mayor Femenina por caída atendida por la ambulancia de servicio Médico 
Carranza 

 1 menor con síntomas de mareo, sus padres la atendieron con asistencia de personal de 
staff del evento 

 6 niños reportados por extravío en el evento 

 

El evento concluyó sin incidentes graves. 

Aforo aproximado de 8,600 asistentes. 
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OBSERVACIONES: 

Se realizaron inspecciones de las instalaciones de los juegos mecánicos que se instalaron y de los 
participantes de la distribución de alimentos a los asistentes. Las instalaciones mecánicas, 
estructurales, eléctricas y de gas respectivamente. 

Además de las instalaciones del escenario y del equipo de sonido que tengan las medidas de 
seguridad correspondientes para el evento.   

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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  TARJETA INFORMATIVA  

 No. TARJETA:006  

FECHA 09 de Enero 2023 

HORA DE INICIO: 14:00 hrs  

HORA FINAL: 18:45 hrs  

ACTIVIDAD: Atención de emergencia  
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico - Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Derrame de Hidrocarburos  

UBICACIÓN: Domo principal a un costado la Unión Nacional de Cañeros  

LOCALIDAD: Javier Rojo Gómez   

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): AT Jezreel, Chin Canul, AT Noé Gómez Arjona  
AP Miguel Narváez Can 

VEHICULO:  Chevrolet Silverado  PLACA:   TA-2667-J -                  

                                        

 

 

Siguiendo las instrucciones del Director General de la Coordinación  Estatal de Protección Civil, Guillermo 
Núñez Leal, por posible derrame de hidrocarburos en poblado de Javier Rojo Gómez, se trasladó una brigada 
de la Dirección Operativa para verificar, trasladándose en la Unidad Chevrolet Silverado placas TA-2673-J. 
 
Al llegar al lugar se pudo observar dos contenedores de color blanco con capacidad de almacenamiento de 30 
mil litros aproximadamente, sin nomenclatura de su contenido o almacenamiento, al igual se observaron 
manchas en el suelo de diésel y visible goteo debajo de las placas de acero, material de construcción de los 
contenedores.  
 
Nos entrevistamos con el C. Raúl Becerra, encargado de un programa de denominado “Gobierno Indigenista” 
quien menciona que el hizo el reporte del derrame y a su vez había solicitado un Perito de Pemex (Petromaya)  
mismo que se encontraba realizando un diagnóstico del derrame; El Perito de Pemex al término de su actividad 
menciono las medidas de seguridad a tomar de manera económica, siendo las siguientes: 

 trasiego del diésel de los contenedores por la presencia de fuga en los dos contenedores 
 acordonar a 300 m a la redonda acción que se hizo al momento 

 
Nota: 
No se cuenta con hoja de seguridad 
No se cuenta con bitácoras de suministro y almacenamiento 
No se cuenta con pruebas de hermeticidad de los contenedores 
No se cuenta con señal de identificación de la ONU, capacidad de almacenamiento  
 
De igual manera como Coordinación le recomendamos vigilar los contenedores y estar atentos a en todo 
momento. 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD/ OPERATIVO 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 010/2023 
 FECHA: 11 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 07:00 hrs 
HORA FINAL:  15:00 hrs 
ACTIVIDAD: Manifestación de taxistas 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Chetumal, Bacalar, Mahahual, Playa del Carmen, Tulúm, Puerto Morelos 

y Cancún 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Othón P. Blanco, Bacalar, Solidaridad, Tulúm, Puerto Morelos y Benito 

Juárez 
 

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): RESPONSABLE: D.G. Guillermo Núñez Leal 
 
APOYO: 
D. O. Gustavo Armando Cowo Correa 
José Silverio Arjona Leyva 
Viridiana Chávez Yam 
Miguel Gabriel Narváez Can  
Jezreel Francisco Chin Canul 
Fernando Poot Cruz  
Leydi Leticia Castillo Castillo 
Herbe Moíses Cortez Tun 
 

VEHICULO:  3 VEHÍCULOS 
DOBLE CABINA 
 

PLACAS:      

DEPENDENCIAS DE APOYO: - Guardia Nacional 

- Seguridad Pública 
- Tránsito del Estado 
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DESCRIPCIÓN Y DESARROLLO DEL INCIDENTE/OPERATIVO 

 

DESCRIPCIÓN:    MANIFESTACIÓN DE SINDICATOS DE TAXISTAS EN LA ZONA SUR DEL ESTADO 

DESARROLLO DEL EVENTO / INCIDENTE: 

Hora Equipo C-4 

7:00 Posición en el punto de encuentro 

8:06 Con esta hora informa un taxista del sindicato de Taxistas de Bacalar "Roberto Borge", que realizarán 
una manifestación en contra de la aprobación de UBER de forma pacífica, bloqueando la avenida 
principal de Bacalar (avenida 19), y asimismo finalizará hasta que el juez en la materia decida si 
aprueba o no la llegada de UBER al estado. 

8:07 Informaron el 10 de enero de 2023. 
 En razón al posible cierre de circulación de la avenida 19 (libramiento) del Municipio de Bacalar el día 
11 de enero del presente año, se tomaron las siguientes rutas de emergencia para las personas que 
transitan por dicha vía, siendo las siguientes rutas.  
De CANCUN-BACALAR. 
1.- Se ingresara sobre libramiento, doblando en la calle 44 con dirección al poniente hasta llegar a la 
calle 21 doblando a la izquierda (sur), siguiendo por esa via hasta llegar a la calle 4 en donde se doblara 
a la izquierda (oriente), llegando a la intersección de la avenida 19C, en donde se doblara a la derecha 
hasta llegar a la calle 00, girando a la izquierda hasta la avenida 19 (libramiento) en donde podrán 
seguir con su trayecto.  
 
CHETUMAL- BACALAR.  
1.- Se ingresara sobre la avenida 7 hasta la calle 0 en donde doblaran a la derecha con dirección a al 
avenida 1 (Costera) tomando dicha vía en línea recta hasta la calle 36 en donde doblaran a la izquierda 
(Poniente) hasta la avenida 5 en la cual doblaran a la derecha (norte) hasta la calle 46, saliendo la 
avenida 19 (libramiento).  
2.- Se ingresa sobre la avenida 7 hasta la calle 4 en donde se doblara a la izquierda (poniente) hasta la 
intersección de la avenida 9 doblando a la derecha (norte) siguiendo en línea recta hasta la calle 32 en 
la cual se doblara a la derecha (Oriente) hasta la avenida 7 en la cual doblaran a la izquierda, 
continuando en línea recta hasta la avenida 19 (libramiento) saliendo de la cabecera municipal. 

 

Hora Equipo Chetumal 

7:00 Posición en el punto de encuentro. Estacionamiento de Expofer 

7:37 Sin presencia de manifestantes a esta hora 

8:01 
Con esta hora, inicia la llegada de grupo de manifestantes del SUCHAA y directivos, en el 
estacionamiento de la Expofer. 

8:06 Con esta hora con 4 taxis y 2 vehículos particulares al parecer directivos de SUCHAA 

8:29 
Al momento 20 unidades de SUCHAA y 2 unidades particulares.  
Se encuentra un aproximado de 25 personas 

8:33 Hay presencia de Seguridad Pública y COEPROC 

8:41 
Al momento 45 unidades de SUCHAA y 3 particulares. 
Se encuentra un aproximado de 60 personas 
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8:42 
Una persona se tiró en medio de la carretera y se manifestaron deteniendo el tráfico 
momentáneamente 

8:58 
Los manifestantes están dejando un solo carril de acceso para el tránsito de entrada para la cuidad. 
Hace falta presencia de elementos de Tránsito para regular el tráfico vehicular 

9:04 
Con esta hora se empieza a mover el contingente de taxistas. 
Aproximadamente 90 unidades de taxistas 

9:10 Ocupado  toda la avenida insurgentes en el trayecto de los taxistas de poniente a oriente 

9:13 100 unidades aproximadamente en el trayecto, tráfico lento 

9:32 Dispersión de la manifestación de taxistas en la Av. Insurgentes con Av. 4 de Marzo. 

11:04 Sin novedad, despejado todo. 

12:35 
Sin novedad, sin movimiento de taxis en el área asignada, unidades laborando con normalidad, 
continuamos monitoreando en la avenida Insurgentes,  Calzada Veracruz, hasta llegar al sindicato de 
taxis SUCHAA. 

13:19 
En respuesta al reporte de bloqueo del mercado  Altamirano: Informo que se realizo recorrido en  dicho 
lugar siendo negativo el  bloqueo, no omito manifestar que las instalaciones del SUCHAA a simple vista 
todo opera con normalidad, continuamos el  recorrido 

14:46 Sin novedad al momento, continuamos en recorrido. 

 

Hora Equipo Bacalar 

7:00 Posición en el punto de encuentro 

7:54 
Presencia de aproximadamente 58 vehículos-taxis aproximadamente. 
Manifestación contenida con conos por la S.S.P. 

8:10 
Se encuentran más de 90 unidades aproximadamente.  
Se han cubierto dos carriles del Libramiento. 

8:39 Concentración de 115 unidades del Sindicato "Roberto Borge Angulo", en Av. 19 entre calle 22 y calle 24. 

8:55 
Se encuentran al momento 125 unidades del Sindicato de Taxistas Roberto Borge Angulo y 130 personas 
aproximadamente. 

8:55 Hace presencia la Guardia Nacional. 

9:17 
Con esta hora se desmovilizan las unidades que estaban estacionadas y al parecer entran en operaciones 
con normalidad. 

9:40 
Ubicación: C. Adolfo López Mateos y C.12A y C. 12 No se encuentran unidades en el Sindicato Taxistas 
Roberto Borge Angulo. 

9:50 A esta hora las unidades de taxis de esta ciudad se encuentran en operaciones con normalidad. 

11:28 
Al momento no se encuentra estacionada ninguna unidad del Sindicato de Taxistas Roberto Borge Angulo, 
se encuentran en operatividad con normalidad. 

12:25 No hay unidades de taxi en manifestación, se encuentran en operatividad con normalidad. 

12:38 
Se encuentran 50 unidades de taxi aproximadamente cubriendo todos los carriles de la avenida principal, 
se encuentran en movimiento. 

12:45 
Hay presencia de 4 unidades de tránsito presentes, dos al frente y dos en la retaguardia para la desviación 
de vehículos hacia calles alternas. 
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13:00 
Desviación de vehículos hacia calles alternas a causa de la manifestación de taxistas. La manifestación de 
taxistas ha cubierto todos los carriles imposibilitando el paso de vehículos hacia la salida de Bacalar. 

13:30 
Continua el contingente avanzado hacia el Cenote Azul, 2 unidades de tránsito en la vanguardia y 2 en la 
retaguardia. 

13:48 
El contingente se encuentra de retorno hacia Bacalar ocupando todos los carriles obstruyendo el tránsito 
vehicular. 

 

Hora Equipo Zona Sur ( Othon P. Blanco. Mahahual ) 

09:06 
El sindicato “Joaquin Hendricks Díaz” de Mahahual, se une a la manifestación convocada para evitar que 
sea aprobada el ingreso de Uber a Quintana Roo.  

 

Hora Equipo Zona Norte (Solidaridad / Playa del Carmen) 

09:06 Sin reportes. Sin cierre de vialidades. Todo transcurre tranquilo  

 

Hora Equipo Zona Norte (Tulum) 

09:06 Sin reportes. Sin cierre de vialidades. Todo transcurre tranquilo  

10:08 A esta hora las unidades de taxi continúan en paro pero hay unidades laborando normalmente. 

 

Hora Equipo Zona Norte (Puerto Morelos) 

09:06 Se realiza recorrido  

09:06 
Sin cierre de vialidad en la carretera Federal desde el Seven Eleven hasta Crococun. 
Algunas unidades del sindicato de taxistas, se encuentran en una sola fila sin entorpecer el tránsito 
vehicular 

11:08 Continúa paro de taxistas, todo transcurre pacíficamente. 

12:31 
Los taxis de puerto Morelos que se encontraban en la entrada de crococun y super AKI ya se movieron para 
Cancún 

 

Hora Equipo Zona Norte (Benito Juárez / Cancún) 

09:20 

Edificio del Poder Judicial de la Federación 

Ubicación: Av Andrés Quintana Roo y Av. Kinik. Ambos carriles ocupados por taxistas 

Tráfico semi lento 

Por el momento todo en calma 

Hay 1500 taxis aproximadamente 

10:44 Continúa la concentración en el poder judicial, GN resguarda las instalaciones. 

10:59 
Combis se unieron a la manifestación tomando el carril de ida hacia la salida a Merida de la Av. López 
Portillo. 

11:46 
Todo en calma hasta el momento y hay 4 patrullas Seguridad Pública custodiando la entrada a la Zona 
Hotelera. 

12:41 Sin novedad sin movimiento de manifestación de taxistas  monitoreando Malecón Tajamar. 
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Hora Equipo Zona Norte (Lázaro Cárdenas. Holbox ) 

10:31 

Comandante policía Jorge Antonio kiau chimal y 12 de compañía así mismo personal de la Fiscalía general 
del Estado En la isla de Holbox, inicia una manifestación pacífica por parte de los taxistas que aquí prestan 
servicio,  se visualiza 30 unidades cada uno con solamente el conductor marcadas con las palabras taxi en 
sus costados y de color amarillo, iniciando su recorrido en el área que comprende la Caleta sobre la calle 
Tiburón Ballena hasta el área que comprende el parque y regresando de nuevo hasta la Caleta, hacen otro 
giro para retornar sobre la misma calle Tiburón Ballena hasta el área conocida como "Las Letras " que se 
encuentra cerca del área de playas, retornando de vuelta hasta la Caleta y con eso concluyendo sus 
recorridos y la manifestación siendo las 11: 00 horas del 11 de Enero de 2023. Se espera unos minutos más 
hasta ver que se dispersan y nos retiramos. 

12:10 
M.P Lázaro Cárdenas Quintana Roo, se retiran los taxistas que se encontraban haciendo presencia en la 
entrada del Pto. de Chiquila como parte de una manifestación pacífica por el tema de Uber. 

 

 

OBSERVACIONES: 

A esta hora 15:00 hrs. se cierra esta Ficha Informativa, el incidente de la manifestación en todos los puntos del 

Estado se ha realizado en calma sin incidentes graves, solo los cortes viales y la incomodidad que causa a la 

población que transita en los lugares citados. 

Se continuará teniendo monitoreo de la situación si se requiere activar nuevamente el operativo. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

 

OTHÓN P. BLANCO 

   

 

 

 

 

 

BACALAR 

  

 

   

   
 



 
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 

SECRETARIA DE GOBIERNO 
COORDINACIÓN ESTATAL DE PROTECCIÓN CIVIL 

DIRECCIÓN OPERATIVA Y DE EMERGENCIAS 

 

 

Calle Presa de la Amistad No. 435, colonia Campestre.  C.P. 77030 

Chetumal, Quintana Roo, México. 

Tel.: (983) 83 30828/ 12 71140 

7 
  

TULUM 

 

  

 

PUERTO MORELOS 

  
 

 

BENITO JUÁREZ 

   
 

 

 

 

 

 

GNL/GACC*fpc 
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 11  

FECHA:   11/01/23 
HORA INICIO: 14:30 hrs  
HORA FINAL: 17:16 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Prevención   
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Domo central  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Sabidos, OPB,   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              (Dependencias de Gobierno del Estado) 
PERSONAL ASIGNADO AT Jezreel Francisco Chin, AP Miguel Narváez  
VEHICULO Chevrolet Silverado  Placas  TA-2667-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
14:30 hrs Se dio prevención para el evento “Ningún niña o niño sin juguete” desarrollado en las instalaciones del domo 
central del poblado de Sabidos, mismo que organizara Dependencias de Gobierno del Estado en conjunto con el Sistema 
DIF Estatal, del cual tuvo realce con la presencia de la Gobernadora Lic. Mara Lezama Espinosa. 
Se tuvo un aforo de 350 personas aproximadamente, sin novedades sobresalientes. 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 12  

FECHA: 12 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 8:00 HORAS  
HORA FINAL: 14:00 HORAS  
ACTIVIDAD: 3 OPERATIVOS DE SEGURIDAD  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Diferentes ubicaciones  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC):  D.O. Gustavo Correa, Silverio Arjona, Viridiana 

Chavez  
VEHICULO: Silverado 
PLACA  

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Hora: 8:00   

Ubicación: Plaza Cívica de la Bandera Frente a la Palacio de Gobierno 

Operativo – Prevención  

Evento: Ceremonia Civica de XLVlll(48) Anirversario de la Promulgación de la Constitución Politica 

del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo. 

Organizador: H. Congreso del Estado. 

 

Se dio prevención para la Ceremonia Cívica de XLVlll (48) Aniversario de la Promulgación de la 

Constitución Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, en las instalaciones de la Plaza 

Cívica, Se tuvo la presencia de la Gobernadora, la Lic. Mara Lezama Espinosa. 

Se tuvo un aforo de 400 personas aproximadamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                     DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 

 
Hora: 10:00  

Ubicación: Biblioteca Lic. Javier Rojo Gomez  

Operativo - Prevención  

Evento: Conmemoración del Día del Compositor  

Organizador: Instituto de Cultura y las Artes. 

 

 

Se dio prevención para la Conmemoracion del Día del Compositor, en las instalaciones de la 

Biblioteca Lic. Javier Rojo Gomez, Se tuvo la presencia de la Gobernadora, la Lic. Mara Lezama 

Espinosa.  

Se tuvo un aforo de 100 personas aproximadamente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hora: 13:00 

Ubicación: Auditorio de la CONAFOR  

Operativo – Prevención  

Evento: Firma del Convenio Marco  de Coordinación en Materia Forestal 2022 – 20224  

Gobierno del Estado  y CONAFOR  

Organizador: SEMA – CONAFOR  

 

Se dio prevención para la Firma del Convenio Marco  de Coordinación en Materia Forestal 2022 – 

20224. En las instalaciones Auditorio de la CONAFOR. Se tuvo la presencia de la Gobernadora, la 

Lic. Mara Lezama Espinosa.  Se tuvo un aforo de 100 personas aproximadamente. 

 

 

. 

 

  

   



 

 
 

       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 13  

FECHA:   13/01/23 
HORA INICIO: 09:30 hrs  
HORA FINAL: 17:16 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo 
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Tramo Carretero Tihosuco- Tepich  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Felipe Carrillo Puerto  
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              (Secretaria de Gobierno) 
PERSONAL ASIGNADO DG Guillermo Núñez Leal, DO Gustavo Correa AP Miguel Narváez  
VEHICULO Ford Lobo  Placas  TA-2668-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
09:30 hrs Se trasladó una brigada al Municipio de Felipe Carrillo Puerto en tramo carretero de Tihosuco – Tepich por el 
fenómeno Socio-Organizativo,  manifestación y bloqueo de tramo carretero de los pobladores por la siguiente demanda 
de pago de indemnización por derechos de ocupación de suelos del ejido de Tihosuco, Proyecto de la SCT por lo que se 
tuvo la presencia de la Secretaria de Gobierno Mtra. Cristina Torres, para dialogar con los mismos, después de llegar a un 
acuerdo con los pobladores se abrió a las 13:04 hrs el tramo carretero y se fijó fecha para el próximo 18 de Enero del 
presente con presencia de autoridades de los tres órdenes de gobierno    
 
Autoridades en apoyo de los usuarios del tramo carretero  
 
Guardia Nacional al mando del Oficial 
Alfredo Morales Laparra con 2 unidades y 3 elementos  
Policía Municipal FCP al mando del  
Director de la Policía Municipal Roberto Bravo Peña, con 4 unidades y 9 elementos   
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:  15 

FECHA: 17 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 10:00 hrs 
HORA FINAL: 10:30 hrs 
ACTIVIDAD: Prevencion del Mirador de Calderitas   
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Ejido  Calderitas  
LOCALIDAD: Ejido TA-2673-JCalderitas  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D.O. Gustavo Correa, Silverio Arjona, Viridiana 

Chavez, Noe Arjona.  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se entendió el reporte del  Mirador de Calderitas donde la obra no está abierto al público y puede 

presentar un riesgo a la  integridad  física de las personas, al llegar al lugar se encontraba personal 

de la empresa  IUSA Construcciones S. A.. de C. V. a cargo del Ingeniero Josué García con 3 

personas  de apoyo,  instalaba una  puerta de metal para el control del acceso del lugar. Se dieron  

recomendaciones  de retirar los cables de electricidad que están en la banqueta al finalizar el 

trabajo de dicha obra. 
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TARJETA INFORMATIVA 

                                                                         No. TARJETA: 016 
FECHA: 17 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 10:35 hrs 
HORA FINAL: 11:10 hrs 
ACTIVIDAD: Incendio de Automóvil  
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico-Tecnológico  
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Calle Álvaro Obregón con Av. Revolución 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Correa, Leydi Castillo, Fernando Poot, Jezreel Chin, 

Silverio Arjona, Noé Gómez, Viridiana Chávez.     
PERSONAL DE APOYO:    
VEHICULO:  PC-01, PC-03   

  PLACA:      TA-2673-J, TA-2671-J                    

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

El día de hoy a las 10:35 hrs se realizó una llamada anónima al 911, en la cual se reportaba 

un incendio de un automóvil Ford Windstar con placas UVM-609-H, que se encontraba 

sobre la calle Álvaro Obregón con Av. Revolución, frente a las Instalaciones de la Agencia 

Automotriz Honda. 

El H. Cuerpo de Bomberos se hizo presente a pocos minutos del reporte, comandados por 

el Bombero Héctor Poot Miranda con 2 elementos de Fuerza, en la unidad vehicular Fox 1 

1214, sofocando el incendio del vehículo hasta liquidarlo totalmente a las 10:48 hrs.  

De igual forma la Ambulancia de Emergencias de Bomberos de hizo presente al mando del 

Bombero Rodrigo Poot con 2 elementos de Fuerza, en la unidad vehicular 1214 atendiendo 

a 2 víctimas del incidente, a la C. Felícita Hernández de 37 años, conductora del vehículo y 

a la C. Ana María Bautista de 18 años, acompañante, siendo esta última, trasladada al 

Hospital Morelos por su situación de embarazo a las 10:40 hrs. 

Arribaron al lugar elementos de la Policía Estatal comandados por el Policía Tercero Ricardo 

Gutiérrez en la unidad 097, de igual forma, se hicieron presentes elementos de la la Policía 

de Tránsito comandados por el Policía Geovani Coo Camacho en la unidad 1121 y también 

arribaron elementos de Protección Civil Estatal comandados por el DO. Gustavo Correa con 

6 elementos de Fuerza y 2 unidades vehiculares PC-01 y PC-03. 

Siendo las 11:10 hrs y habiendo confirmado la liquidación total del incendio del automóvil, 

se retiraron del lugar los elementos de Protección Civil Estatal. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:  17 

FECHA: 17 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 13:00 hrs 
HORA FINAL: 16:00hrs 
ACTIVIDAD: Entrega de cobertores de Sacxan  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Sacxan 
LOCALIDAD: Sacxan 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D.O. Gustavo Correa, Silverio Arjona, Viridiana 

Chavez, Noe Arjona Francisco Chin  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Estado de Quintana Roo (DIF) en conjunto 

con la Coordinación Estatal de Protección Civil, Instituto de Capacitación de Trabajo de Quintana 

Roo, Secretaria de la Salud, Secretaria de Bienestar se hizo la entrega de 200 cobertores nuevos, 

atendiendo el programa Jornada de Servicios de Restitución de Derechos de los Niños, Niñas y 

Adolescentes (SIPINNA), en la comunidad de Sacxan. Se tuvo la presencia del Director General de 

la COEPROC y el Director Operativo y de Emergencias, con 7 elementos de apoyo.  

Hubo un aforo aproximado de 50 personas. 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:19   

FECHA: 18 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 15:00 hrs 
HORA FINAL: 16:00hrs 
ACTIVIDAD: Incendio de Casa - habitación  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Químico – Tecnológico  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Fraccionamiento Caribe Calle Antigua con 

Constituyentes  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Viridiana Chavez, Noe Arjona  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

 El día de hoy en la ciudad de Chetumal se reportó un incendio en una  casa- habitación ubicada  

en el Fraccionamiento Caribe,  calle Antiguan con Constituyentes No. 987, nos trasladamos a la 

brevedad posible para atender el llamado del incidente,  al llegar nos percatamos que ya se 

encontraban elementos del H. Cuerpo de Bomberos al mando de Rodolfo Caamal Director de esa 

Institución con 12 elementos de apoyo  y la Policía Estatal. Se entrevistó a la C. Carolina 

Domínguez de 47 años habitante de la vivienda esta nos indicó que viven seis personas en total 

(tres menores de edad y tres adultos)en la vivienda, las cuales se encontraba allí mismo,  no se 

reporta personas lesionadas, las  causas del incendio se desconocen.  Los daños del inmueble son  

una litera con tres colchones,  así como daños a la estructura de la vivienda. 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:24   

FECHA: 23 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 12:00 hrs 
HORA FINAL: 14:00 hrs 
ACTIVIDAD: Primera Sesión Ordinaria del Comité de 

Planeación Para el Desarrollo del Estado 
(Presentación del Plan Estatal de Desarrollo 
2023- 2027) COPLADE  

FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Salón Cuna del Mestizaje  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Noé Arjona, Viridiana Chavez  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

 

Se llevó a Cabo en las Instalaciones  de  la Sala  Cuna de Mestizaje la Primera Sesión Ordinaria del 

Comité de Planeación para el Desarrollo del Estado el cual fue  presentado por la Gobernadora del 

Estado, Mara Lezama Espinoza, Organizado por SEFIPLAN. Elementos de Protección Civil Estatal 

previnieron el evento, no se presentó ningún accidente. 
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TARJETA INFORMATIVA 
 No. TARJETA: 025 

FECHA: 23 de Enero del 2023 

HORA DE INICIO: 18:00 hrs 

HORA FINAL: :00 hrs 

ACTIVIDAD: OPERATIVO DE ATENCIÓN DE INCIDENTE 

FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  

AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  

UBICACION: Explanada de La Bandera 

LOCALIDAD: Chetumal 

PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Armando Cowo Correa, Miguel G. Narváez Can, Leydi L. 
Castillo Castillo, Fernando Poot Cruz, Francisco J. Chin   

VEHICULO: 2 Pick up DC Silverado 

PLACA:  
 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD 

Se participa en el Operativo de Atención de Medidas de Seguridad para el evento de “PRESENTACIÓN DEL 
PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2023-2027” por parte de la Gobernadora del Estado. 

Asistentes participantes: La Gobernadora del Estado, Gabinete de Planeación, Presidentes Municipales y 
Representantes del H. Congreso del Estado así como representantes de los Partidos Políticos. 

El propósito del evento es hacer la presentación del Plan Estatal de Desarrollo para el período 2023-2027, 
estableciendo los objetivos, estrategias, líneas de acción, programas y proyectos que se desarrollaran para 
esta administración. 
 

DESARROLLO DEL EVENTO: 

16:45 Presencia en el Puesto de Mando 

17:57 Inicio del evento. Con la llegada de la C. Gobernadora. 

18:06 Incidente de persona con problemas de salud. Se atiende por personal de salud. Femenina de 20 años, 
por insolación. 

18:16 Mensaje de la Gobernadora del Estado, haciendo referencia a la presentación del Plan Estatal de 
Desarrollo 2023-2027. 

18:19 Finaliza el evento oficial de presentación del Plan Estatal de Desarrollo 2023-2027 

18:55 Recomendación para la seguridad en el entarimado del escenario para que no exceda la aglomeración 
de personas. 

19:00 Incidente de niño extraviado.  

20:15 Se concluye el operativo. Sin incidentes de gravedad. 

Aforo estimado para el evento de 1,700 personas. 
 

DEPENDENCIAS EN EL OPERATIVO DE EMERGENCIA 

Coord. De Ayudantía del Ejecutivo   
Coord. Estatal de Protección Civil   
Secretaría Estatal de Salud Personal Médico Ambulancia de traslado 
Secretaría de Seguridad Pública   
Dirección de Tránsito del Estado   
H. Cuerpo de Bomberos Personal de Emergencia Carro Tanque 
Presencia de Fuerzas de la Secretaría de Marina, Fuerzas de la Secretaría de la Defensa Nacional 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

                                                                         No. TARJETA: 026 
FECHA: 20 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 09:00 hrs 
HORA FINAL: 13:15 hrs 
ACTIVIDAD: Revisión de equipo de seguridad en embarcaciones de turismo   
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Accidente marítimo 
UBICACIÓN: Av. 1 y Calle 24, Club Naval de Bacalar 
LOCALIDAD: Bacalar 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Guillermo Núñez, Gustavo Correa, Miguel Narváez, Jezreel 

Chin, Raúl Hernández.   
PERSONAL DE APOYO:    
VEHICULO:  PC-01  

  PLACA:      TA-2673-J                    

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

El día de hoy a las 09:00 hrs, el director general de la Coordinación Estatal de Protección 

Civil, el Lic. Guillermo Núñez, el director operativo de la misma, el Lic. Gustavo Correa y 3 

elementos de apoyo arribaron al Club Asociación de la Heroica Escuela Naval en Bacalar con 

motivo de revisión de documentación vigente y equipo de seguridad obligatorio en las 

embarcaciones menores de turismo que prestan sus servicios en la Laguna de Bacalar. 

El recorrido por agua se realizó en coordinación entre el Director de Protección Civil Estatal, 

el Capitán Catalino de León, Capitán de la Marina Armada de México y el Capitán Marcelino 

Contreras, Director General de Protección Civil del Municipio de Bacalar, saliendo en dos 

embarcaciones motorizadas a las 10:15 hrs. 

El Capitán Catalino de León hizo mención que dentro de la documentación que se requería 

para cada embarcación menor motorizada que prestara un servicio turístico, se encontraba 

la Libreta de Mar, La Póliza de Seguros, Matriculación y otros más con carácter obligatorio, 

correspondiendo a un citatorio en caso de que se encuentren vencidos o en su caso, no se 

cuente con ellos, por parte del Director General de la Coordinación Estatal de Protección 

Civil, se hizo hincapié a los prestadores de servicios turísticos en que se debería contar en 

todo momento con un botiquín de primeros auxilios y  un extintor dentro de las 

embarcaciones turísticas y de igual forma el uso de chalecos salvavidas obligatorio para 

cada uno de los tripulantes de la embarcaciones sin exceptuar a ninguno, además, de que 

su muelle y sus embarcaciones tuvieran constante mantenimiento para no presentar un 

riesgo a ningún turista o al personal que labora activamente. 
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El recorrido por agua finalizó a las 13:15 hrs. y se dio por concluida la coordinación de 

trabajo entre la Marina Armada de México y las Dependencias de Gobierno antes 

mencionadas. 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:27 

FECHA: 29 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 9:00 hrs 
HORA FINAL: 11:00 hrs 
ACTIVIDAD: Caravana de Comisión Nacional de Emergencias  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Bacalar  
LOCALIDAD: Bacalar  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D.O. Gustavo Correa, Silverio Arjona, Viridiana 

Chavez  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

 

La Caravana de aproximadamente 30 vehículos de autoridades avanzaron hasta la entrada de la 

carretera federal de bacalar llegando  al punto de concentración para finalizar el despliegue de 

autoridades de la Caravana. 

 

Autoridades que Participaron: 

 

Comisión Nacional de Emergencias y sus Delegaciones  

SEDENA 

POLICIA  

COEPROC  

PROTECION CIVIL BACALAR  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 29 

FECHA: 26 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 8:00 hrs 
HORA FINAL: 16:00 hrs 
ACTIVIDAD: Búsqueda de 3 personas Extraviadas Felipe 

Carrillo Puerto  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Felipe Carrillo Puerto  
LOCALIDAD: Felipe Carrillo Puerto  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D. O Gustavo Corea, Silverio Arjona, Miguel 

Narváez, Francisco Chin, Viridiana Chávez  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Hora: 10:00 am  

Ubicación. Felipe Carrillo Puerto  

Protección civil Municipal de Felipe Carrillo Puerto nos informó la notificación de 3 personas  

extraviadas, hicieron la demanda en la fiscalía por parte de sus hijos. 

Como respuesta inmediata  hubo movilización de todas las Autoridades.  

 

Hora: 12:00 am  

Ubicación: Tramo 2 kilómetro 201  cerca de Cecilia Chi  

Al llegar al campamento de la SEDENA nos informaron que las 3 personas extraviadas ya 

aparecieron, la C. Sandy Yazmin Briceño, Russel Ismael Martin Hernandez y Maura Ku Chi. 

Se les va a valorar su salud integral y trasladar a la fiscalía para levantar el reporte de los hechos. 

 

Autoridades presentes: 

Policía  Municipal  

Protección Civil Estatal  

Protección Civil Municipal de Felipe Carrillo Puerto  

Guardia Nacional 

Fiscalía General Municipio de Felipe Carrillo Puerto  

SEDENA 

 

 



                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:  30 

FECHA: 28 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 19:00 hrs 
HORA FINAL: 20:00 hrs 
ACTIVIDAD: Simulacro de Comisión Nacional de 

Emergencias Delegación Bacalar  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Bacalar  
LOCALIDAD: Bacalar  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Área Operativa  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

 

La comisión Nacional de Emergencias de la Delegación de Bacalar dio su primer simulacro del año 

el cual se presentó la demostración de un hecho accidentado y ante ello como  brinda el apoyo 

correspondiente. Estuvo presente  el Director General de la Coordinación de la COEPROC junto con 

el Director Operativo Gustavo  Corea. 
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 31  

FECHA:   27/01/23 
HORA INICIO: 19:05 hrs  
HORA FINAL: 21:55 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Prevención   
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Accidente Carretero  
UBICACIÓN Carretera 190 Chetumal – Escárcega a 2.5 KM del Poblado de 

Nachicocom 
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  OPB,   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Guardia Nacional  
PERSONAL ASIGNADO DO Gustavo Correa, AP Miguel Narváez  
VEHICULO Chevrolet Silverado  Placas  TA-2667-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
19:00 hrs se recibió un reporte de un accidente en carretera Chetumal-Escárcega a 2.5 Km aproximadamente de la 
comunidad de Nachicocom, entre un trasportista de frutas y verduras Unidad Tracto Camión Freightliner matrícula 946-
WR6 y camioneta utilitaria, con pérdidas materiales únicamente, se bloqueó el flujo vehicular por el posible riesgo de 
accidentes por el derrame de diésel del tracto camión accidentado 
 
Se coordinó apoyo con SEDENA, GUARDIA NACIONAL, FISCALIA GENERAL DE ESTADO DE QUINTANA ROO, H. BOMBEROS 
CHETUMAL  
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:34   

FECHA: 1 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 9:00 hrs 
HORA FINAL: 11:00 hrs 
ACTIVIDAD: Reporte de 2 Personas en el Interior de un Pozo 

en un Rancho  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Filtro Carretero Chetumal  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Área Operativo  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Persona del Filtro Carretero informo que una persona masculino reporta que explotó una bomba 

en un pozo y dos personas quedaron atrapados, al parecer ya no cuentan con signos de vida, 

Todas  las Autoridades correspondientes reaccionaron al hecho Pero al final fue una Falsa Alarma. 

   

Autoridades Presentes:  

SEDENA  

SSP  

Bomberos OPB  

Ministerio Subteniente López  

Policía Quintana Roo 

Protección Civil Estatal  
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  TARJETA INFORMATIVA  
 

 No. TARJETA: 036 
FECHA: 31 de enero del 2023 
HORA DE INICIO: 10:00 hrs 
HORA FINAL: 10:30 hrs 
ACTIVIDAD: Simulacro de Conato de Incendio en Liverpool 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico-Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Av. Insurgentes y calle Tzisauche 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Correa, Jezreel Chin, Silverio Arjona, Juan Granados. 
PERSONAL DE APOYO:  

VEHICULO: PC-01 
PLACA: TA-2673-J 

 

  DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD  
 

El día de hoy a las 10:00 hrs elementos de Protección Civil Estatal arribaron a la Tienda 
Departamental Liverpool ubicado en la Av. Insurgentes con Calle Tzisauche en Chetumal, Quintana 
Roo, para la supervisión del Simulacro de Conato de Incendio en el Área de Recepción. 

 

El simulacro dio inicio a las 10:05 hrs. sonando el timbre y evacuando a un total de 72 personas 
entre los cuales se encontraban jefes de departamento y empleados, ya que no se encontraba 
presente ningún cliente al momento del simulacro, de igual forma, se desplegaron las brigadas con 
las que cuenta la Tienda Departamental, siendo estas, la de primeros auxilios, búsqueda y rescate, 
combate contra incendios y por último la de evacuación del inmueble, contaban con chalecos de 
identificación y se encontraba señalizado tanto el puesto de mando y el de primeros auxilios, sin 
embargo, uno de los tres puntos de reunión se encontraba mal ubicado, ya que el personal evacuado 
se reunió en otra zona no delimitada como punto de reunión y aunque la brigada de combate contra 
incendios y búsqueda y rescate contaba con equipo de protección personal, aún quedan varias áreas 
de oportunidad por cubrir. El tiempo total de evacuación del inmueble fue de 05:00 mins. Posterior 
a la evacuación, la brigada de primeros auxilios atendió a una persona que evacuó la brigada de 
búsqueda y rescate en camilla, ya que presentaba heridas que le imposibilitaban salir por su propia 
cuenta. 

 
El simulacro culminó a las 10:20 hrs y posterior a la vuelta a la normalidad, se retiraron del lugar los 
elementos de Protección Civil Estatal. 

 

  EVIDENCIA FOTOGRÁFICA  
 

 
1 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 37  

FECHA: 3 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 19:28:00 hrs 
HORA FINAL: 20:00 hrs 
ACTIVIDAD: Volcadura de Vehículo de  Taxi en hecho 

Transito  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Chetumal 
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Silverio Arjona, Noe Arjona, D. O. Gustavo 

Correa  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se verifico el reporte de una volcadura  de taxi  ubicada en Plutarco Elías  con Avenida 5 de Mayo, 

una persona lesionada de nombre  Eduardo Itzá del Ángel de 45 años, conductor de taxi con 

número 1654,  atendido por la Unidad QR-032 de la Cruz Roja a las 19.35 horas, al mando de 

Dante Benítez con uno más de apoyo, se trasladó a la clínica del ISSSTE. 

Autoridades de Apoyo 

Bomberos  

Policía de Transito  

Policía Turística  

Grúa  
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 038  

FECHA:   03/02/23 
HORA INICIO: 11:00 hrs  
HORA FINAL: 13:30 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo 
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Instalaciones del SQCS 
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Othón P. Blanco   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              (Sistema Quintanarroense de Comunicación Social  
PERSONAL ASIGNADO DO Gustavo Correa AP Miguel Narváez  
VEHICULO Ford Lobo  Placas  TA-2671-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
11:00 hrs Se dio prevención en el edificio del Sistema Quintanarroense de Comunicación Social por el festejo de XXXVIII 
Aniversario de su fundación e inicio de operaciones, con una serie de actividades de integración, así como de entrega de 
reconocimiento y estímulos por trayectoria laboral, se tuvo la presencia de la Gobernadora Lic. Mara Lezama Espinosa, 
para darle más realce al evento  
Aforo 90 personas aproximadamente  
Sin novedades sobresalientes  
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 039  

FECHA:   03/02/23 
HORA INICIO: 14:00 hrs  
HORA FINAL: 14:35 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo 
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Colonia Milenio 
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Othón P. Blanco   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Secretaria de Obras Publicas  
PERSONAL ASIGNADO DO Gustavo Correa AP Miguel Narváez  
VEHICULO Ford Lobo  Placas  TA-2671-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
14:00 hrs Se dio prevención en la Colonia Milenio, en las calles Enrique Barociio y Siglo XX, mismas que se realizan trabajos 
de rehabilitación, supervisados por la Gobernadora Lic. Mara Lezama Espinosa en conjunto con la Secretaria de Obras 
Públicas,  
 
Con un aforo de 45 personas  
Sin novedades sobresalientes     
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 041   

FECHA:   05/02/23 
HORA INICIO: 18:00 hrs  
HORA FINAL: 23:00 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo 
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva  
UBICACIÓN Megaescultura  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Othón P. Blanco   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Instituto de la Cultura y las Artes  
PERSONAL ASIGNADO AP Leydi Castillo AP Miguel Narváez  
VEHICULO Ford Lobo  Placas  TA-2671-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
18:00 hrs Se dio prevención en las instalaciones de la Megaescultura para celebrar la Noche de Reggae, alusivo al Día 
Internacional del Reggae, con la participación de artistas locales, se contó con la Presencia de la Secretaria de Instituto de 
la Cultura y Artes Lic. Lilian Villanueva. 
  
Evento sin novedades sobresalientes  
Se tuvo un aforo de aproximadamente 650 personas 
Autoridades que apoyaron  
Policía Turística 
Paramédicos de la  Unidad de Bomberos, Rescate, Emergencias Médicas y Desastres     
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 042/2023 
FECHA: 03 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 15:30 hrs 
HORA FINAL: 01:30 hrs del 4 de febrero 
ACTIVIDAD: Operativo 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Centro Internacional de Negocios y Convenciones 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D. O. Gustavo Armando Cowo Correa 

Leydi Leticia Castillo Castillo 
Viridiana Chávez Yam 
José Silverio Arjona Leyva 
Miguel Gabriel Narváez Can 
Noé Alberto Gómez Arjona 
Eva Martínez Aguilar 
Marcia Schultz Castro 
Alejandra Sánchez Medrano 
Marlene Chiquil Canto 

PERSONAL DE APOYO: Bomberos 
Cruz Roja 
ERUM 

VEHICULO:  PLACA:                     
 
 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Asistencia y apoyo en las medidas de seguridad del evento de Baile de Carnaval para Damas 
“Tradición y orgullo maya”, en las instalaciones del Centro Internacional de Negocios y 
Convenciones de Chetumal. 

16:00 hrs Entrada de invitadas al evento 

17:50 hrs Inicio del evento 

19:30 hrs Arribo de la C. Gobernadora al evento 

22:00 hrs Presentación de la artista Yuri 

00:58 hrs Finaliza presentación de la artista e inicia música de luz y sonido 

01:17 hrs Se retira la C. Gobernadora del recinto 

 

Antes de iniciar el evento, se hizo la recomendación de mover dos lámparas que obstruían el libre 
tránsito y acceso de las Salidas de Emergencia. 

Antes de la presentación de la artista, se tuvo una aglomeración de invitadas, por lo que se optó la 
medida de colocar cajas de los equipos de audio para evitar algún incidente.  
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De igual forma, se colocaron vallas en el escenario de comparsas, para evitar que las invitadas 
suban al mismo y evitar accidentes por caídas. 

El evento concluyó sin incidentes graves. 

Aforo aproximado de 1,500 asistentes. 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 044/2023  

FECHA: 07 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 12:40hrs 
HORA FINAL: 13:00hrs 
ACTIVIDAD: Árbol caído   
FENOMENO PERTUBARDOR:  Hidrometeoro lógico 
AGENTE PERTUBARDOR:  caída de árbol por lluvias y vientos 
UBICACION: Colonia: forjadores 
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Silverio Arjona  y Noe Arjona  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se verificó el reporte de árbol caído en la calle Jesús Carmichael con Aarón Merino de la colonia 

Forjadores. Al llegar al lugar, se encontraba una unidad de Oficialía Mayor Municipal              

(servicios generales) grupo Eliseo, retirando las ramas y despejando la vialidad de los dos sentidos, 

al igual se encontraba la unidad de tránsito 11020 al mando de el supervisor Donaciano Ricalde 

Pech, dirigiendo el tránsito vehicular.  

 

Autoridades de Apoyo  

Policía de Tránsito  

Servicios Generales Municipal  
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 COORDINACIÓN ESTATAL DE PROTECCIÓN CIVIL 

DIRECCIÓN OPERATIVA Y DE EMERGENCIAS 

Reporte de inmuebles visitados por motivo del sismo de 5.5°, registrado a 38 km Nor-Noroeste 

de la Isla Guanaja, Honduras, mismo que se sintió en el sur del Estado de Quintana Roo 

 

TARJETA No. 045 

 

Inmuebles visitados: 13 

Total de personas evacuadas: 2,236 

EDIFICIO 
No. 

EVACUADOS 
OBSERVACIONES 

Palacio de Gobierno 786  

CONAGUA 76  

Esc. Prim. “Jesús Cetina Salazar”  Sin activación de protocolos de evacuación 

Jardín de niños “Costa Rica”  Sin activación de protocolos de evacuación 

SEDESO 73  

Dirección General de los Colegios de Bachilleres 195  

Instituto de Investigación Legislativa 80  

CBTis 214 766 

Presenta daños en infraestructura de edificio 
posterior a la calle Cedro, con fisuras y 
desprendimiento de trabes y columnas, que no son 
producto del movimiento sísmico y que ha sido 
reportado al IFEQROO y a la SEP, para revisión 
exhaustiva. Por motivo del sismo, no utilizarán el 
edificio por el día de hoy. 

CBTis 253  Sin activación de protocolos de evacuación 

Congreso del Estado 150  

Edificio Diamante del Congreso del Estado 50  

Biblioteca del Congreso del Estado 25  

Dirección General de la Eva Sámano 35  

 2,236  

 

ELABORÓ: L.I. Leydi Leticia Castillo Castillo 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:46  

FECHA: 8 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 11:00 hrs 
HORA FINAL: 14:00 hrs 
ACTIVIDAD: Recorrido de Inmuebles Visitados por Sismo  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Chetumal 
LOCALIDAD: Varias Ubicaciones  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Castillo, Fernando Poot, Viridiana Chávez 

Yam 
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

Se realizó recorridos en los diferentes edificios para su valoración física por el motivo del sismo 5.5 

registrado a 38 Km Norte – Noreste de Isla Guanaja, Honduras, mismo que se sintió en el sur del 

Estado de Quintana Roo, algunas dependencias gubernamentales aplicaron protocolos de 

evacuación  

Inmuebles Visitados: 

 Escuela Primaria Jesús Cetina Salazar 

 Escuela Jardín de Niños Costa Rica  

 Secretaria de Desarrollo Social  

 Colegio Bachilleres de Quintana Roo 

 Institución de Investigación Legislativa del Estado de Quintana Roo 

 CBTIS NO. 214 

 CBTIS NO 253 
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TARJETA INFORMATIVA 

                                                                         No. TARJETA: 047 
FECHA: 08 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 10:30 hrs 
HORA FINAL: 13:10 hrs 
ACTIVIDAD: Percepción de sismo en edificios gubernamentales 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Geológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Sismo 
UBICACIÓN: Av. Boulevard Bahía y Av. Héroes 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Guillermo Núñez, Miguel Narváez, Silverio Arjona, Jezreel 

Chin, Noé Gómez, Leydi Castillo, Fernando Poot  
PERSONAL DE APOYO:    
VEHICULO:  PC-01  

  PLACA:      TA-2673-J                    

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

El día de hoy a las 10:15 hrs, la Coordinación Estatal de Protección Civil desplegó elementos con 
rumbo al Palacio de Gobierno del Estado de Quintana Roo ante la percepción de un sismo de 5.5 
grados richter que tuvo su epicentro en el Mar Caribe aproximadamente a 300 kilómetros de la 
Ciudad de Chetumal.  
 
Al llegar a las 10:20 hrs al Palacio de Gobierno, los elementos de Seguridad Pública en turno en 
coordinación con los responables de cada departamento del edificio, lograron evacuar un total de 
488 personas, cubriendo la primera planta, segunda planta, tercera planta y oficinas anexas, 
mencionando que no hubo ningún lesionado y que no hubo alguna afectación grave a la integridad 
del edificio sino las que ya presentaba previamente, posterior a la revisión interna del edificio y a la 
atención y control de las personas evacuadas, se prosigió a la vuelta a la normalidad y continuidad 
de operaciones por autorización de la Coordinación Estatal de Protección Civil. 
 
A las 11:30 hrs elementos de Protección Civil Estatal arribaron al Congreso del Estado y fueron 
recibidos por el Responsable de la Unidad de Protección Civil Interna, el Capitán Luis Fernando 
Monsreal Gonzales, quien reportó un total de 226 personas evacuadas correspondientes al Edificio 
Central del Congreso del Estado, la Biblioteca, la Bodega y el Diamante, de igual forma, mencionó 
que no hubo lesionados y que los edificios no presentaba grietas ni rajaduras visibles, 
posteriormente en coordinación con Protección Civil Estatal se dio el recorrido interno para 
verificación y vuelta a la normalidad. 
 
A las 12:20 hrs elementos de Protección Civil Estatal arribaron a las Oficinas Administrativas y 
Directivas del Centro de Estudios de Bachillerato Técnico Eva Samano López Mateos, siendo 
recibidos por el Jefe de Departamento de Recursos Humanos y Servicios Generales, el Lic. Alfredo 
Gonzales Hernández, quien reportó que se evacuaron un total de 35 personas y  que no tuvieron 
ningún lesionado, pero sí unas pequeñas grietas en su edificio, posteriormente en coordinación con 
Protección Civil Estatal se dio el recorrido interno para verificación y vuelta a la normalidad. 
 
Los elementos de Protección Civil Estatal se retiraron a las 13:10 hrs, posterior a la vuelta a la 
normalidad y continuidad de operaciones de todos los edificios antes mencionados. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA       
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:48   

FECHA: 9 de Enero del 2023 
HORA DE INICIO: 14::1000 hrs 
HORA FINAL: 4:50 hrs 
ACTIVIDAD: Prevencion  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Unidad deportiva Domo Doble  
LOCALIDAD: José María Morelos  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D. O. Gustavo Correa, Silverio Arjona, Noé 

Arjona, Miguel Narváez, Viridiana Chávez  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se dio Prevencion en el Evento Radio  Boom  que tiene Participación 8  Grupos Musicales Evento 

que se Desarrolló en la Unidad Deportiva  Doble de José María Morelos, se contó con la presencia 

de un foro de aproximadamente 4500 personas. Se desarrolló sin novedades sobresalientes  

 

Se instaló Puesto de mando con la participación  

Protección Civil Estatal  

SESA  

Policía de Transito  

Bomberos  

Protección Civil Municipal JMM 
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14:00 Horas Arribo a la  Unidad Deportiva doble de José María Morelos  punto de llegada  

 Revisión de gran soporte de artista con Coordinación con Protección Civil Municipal con el 

Director Gustavo Corea y Director Teniente Asunción Núñez. 

 Revisión de salidas de evacuación  

 Revisión de cilindros del área caliente 

15:00 horas 

 Arribo las autoridades al puesto mando  

 Se abre las puertas para la apertura de entrada del evento. 

17:00 Horas  

 Posible fuga de gas en cilindros de puestos de marquesitas y crepa en zona caliente VIP,  

se hizo  las recomendaciones al propietario de cambio de válvula, compañeros de H. 

Bomberos JMM  apoyaron. 

19:00 

 Afore de Aproximadamente  650 personas. 

19:05 horas 

 inicia el primer grupo Musical   con agrupación Jerónimo 

20:00 

 Aforo  aproximadamente 4500 personas  

 

 Arribo el Presidente de José María Morelos  
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:49 

FECHA: 11 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 9:00 hrs 
HORA FINAL: 12: hrs 
ACTIVIDAD: Prevencion  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Mahahual  
LOCALIDAD: Mahahual  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D. O. Gustavo Correa, , Noé Arjona, , Viridiana 

Chávez  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se dio Prevencion en el Evento Recolección de Sargazo en Mahahual tuvo participación todas  

dependencias  gubernamentales, se contó  con la presencia la Gobernadora del Estado  Mara 

Lezama  hubo un  aforo de 800 personas estuvo presente  el  Director General de la COPEROC  y el 

director Operativo Gustavo Corea.  

Se desarrolló sin novedades sobresalientes  
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 050/2023 
FECHA: 09 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 20:19 hrs 
HORA FINAL:  
ACTIVIDAD: Reporte de incendio 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico - Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio forestal 
UBICACIÓN: Carretera Chetumal - Huay Pix 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC):  
PERSONAL DE APOYO: Bomberos 

Protección Civil de OPB 
VEHICULO:  PLACA:                     
 
 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Se informa de un incendio en la Carretera Chetumal – Huay Pix, cruzando el puente del Mestizaje 

en la ciudad de Chetumal, a 50 m aproximadamente a orilla de la carretera, en una zona 

pantanosa de la sabana.  

Personal del H. Cuerpo de Bomberos, así como de Protección Civil de Othón P. Blanco, se 

encuentran en el sitio tratando de ingresar a la zona, lo cual no han podido lograr debido a que no 

hay acceso. 

El fuego corre hacia el interior de la sabana, con rumbo al agua, lo cual permite que se debilite. 

Hasta el momento, NO representa riesgo para los ranchos cercanos al sitio. 

Los cuerpos de emergencia permanecen atentos en la zona. 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 

SECRETARIA DE GOBIERNO 
COORDINACIÓN ESTATAL DE PROTECCIÓN CIVIL 

DIRECCIÓN OPERATIVA Y DE EMERGENCIAS 

 

 
TARJETA INFORMATIVA  

NO. 053  FECHA 15-Feb-2023 
HORA INICIO:  16:45 

HORA FINAL:   24:00 

INCIDENTE/ACTIVIDAD OPERATIVO – PREVENCIÓN 

FENOMENO PERTURBADOR: SOCIO ORGANIZATIVO 

AGENTE PERTURBADOR: CONCENTRACIÓN MASIVA 

UBICACIÓN EXPLANDA DE LA BANDERA 

LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  CHETUMAL, OTHON P. BLANCO 

DEPENDENCIA / RESPONSABLE:  AYUNTAMIENTO OTHON P. BLANCO 

PERSONAL ASIGNADO: Lic. Jorge Alberto Uc Angulo, Lic. Leydi Leticia Castillo Castillo 

Lic. Mary Argelia Dávila Pacheco, y Fernando Poot Cruz 
 

DESCRIPCIÓN Y DESARROLLO DEL INCIDENTE / OPERATIVO 

DESCRIPCIÓN:    Apoyo de Operativo de Inauguración de “Carnaval de Chetumal 2023” 

 
DESARROLLO DEL EVENTO / INCIDENTE: 

Operativo de atención de evento de concentración masiva por la Inauguración del "Carnaval de Chetumal 2023", organizado 

por el Ayuntamiento de Othon P. Blanco. 

Iniciando recorrido operativo de revisión de Área Caliente y de los Escenarios del Evento. 

Revisandose 32 puestos de alimentos, haciendoles las recomendaciones de prevención y del cumplimiento para el uso de gas, 

extintores y botquines de primeros auxilios. 

Revisando el escenario se hizo las recomendaciones de nivelacion de las estructuras de la plataforma, tener extintores en 

las áreas de sonido y cumplir con el manejo de pirotecnia que se utilizará en el evento de inauguración y por la presentación 

del grupo musical. 

20:07 Inicio del evento por la inauguración del "Carnaval de Chetumal 2023", con la presencia de las autoridades tanto 

resposables como invitadas.  Presentación de los participantes de grupos de baile que representan a los diversos grupos. 

20:40 Inauguración oficial del evento por parte de la Presidenta Municipal Lic. Yensuni Dalia  

22:24 Inicio de la presentación del grupo musical programado para este evento. 

24:00 Termino de la presentación del grupo musical. 

OBSERVACIONES: 

Puesto de Mando, con presencia de Seguridad Pública Municipal, H. Cuerpo de Bomberos, Protección Civil Municipal y 

Protección Civil del Estado. Asistencia aproximada en el evento: 1,600 personas. 
 

 

DEPENDENCIAS DE APOYO: 

 
Ningun Autoridad de Emergencia RECURSOS - 

Protección Civil Municipal  12 elementos 

Policía Municipal Preventiva  28 elementos 

Coordinación Estatal de Protección Civil  4 elementos          1 Vehículo pickup 

H. Cuerpo de Bomberos de Othon P. 

Blanco 

 22 elementos 

Carro.bomba Fox-1, Unidad de Rescate R-9 

Ambulancia. 
 



 
GOBIERNO DEL ESTADO DE QUINTANA ROO 

SECRETARIA DE GOBIERNO 
COORDINACIÓN ESTATAL DE PROTECCIÓN CIVIL 

DIRECCIÓN OPERATIVA Y DE EMERGENCIAS 

 

 

 

VEHICULO:  CHEVROLET SILVERADO DOBLE CABINA PLACA: TA-2673-J 

GRAFICAS 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 054/2023 
FECHA: 14 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 15:30 hrs 
ACTIVIDAD: Reporte de incendio 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico - Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Basurero de Holbox 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Lázaro Cárdenas 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Guillermo Núñez Leal  
PERSONAL DE APOYO: SEDENA 

SEMAR 
GUARDIA NACIONAL 
COEPROC 
Bomberos Lázaro cárdenas 
Protección Civil Benito Juárez  
Bomberos Benito Juárez  
Bomberos Playa del Carmen 
Fiscalía del Estado 

 
 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Siendo las 15:30 del 14 de febrero del año en curso se recibe el reporte del incendio de causas 

desconocidas, ubicado en el Basurero de Holbox, en donde Bomberos del municipio de Lázaro 

Cárdenas toman control de la situación con un aproximado de 30 personas en el lugar. 

Instalándose Puesto de Control y reconocimiento del lugar, donde llegaron las cuadrillas de pipas 

para la atención de la emergencia. 

El día 15 de febrero, elementos de la SEDENA y Guardia Nacional, realizaron un brecheo y, 

posteriormente, con el apoyo de un equipo bulldozer, se realizó guardarraya perimetral logrando 

aislar la zona afectada para evitar el riesgo de propagación, teniendo así el control del incendio en 

un 85% y un 70% de sofocación. 

Siendo las 18:15 horas del mismo día, se contaba con 7 mil litros de agua, ya que el cárcamo llegó 

a su límite más bajo de agua. Con el líquido disponible se le dio vigilancia y prevención en los 

puntos donde se detectó que el fuego pudiera reavivarse y, en orillas dónde este se pudiera 

propagar, así como empezar un enfriamiento de zona y liquidación. En la zona permanecieron 

personal de Bomberos de Holbox y Benito Juárez, Personal de SEDENA, Marina y Guardia Nacional, 

quienes estuvieron pendientes en caso de requerir apoyo para enfriamiento, teniendo en ese 

momento un porcentaje de control del incendio en un 95% y un 85% de sofocación. Utilizándose 

hasta el corte, 315 000 litros de agua. 

Al corte de las 09:00 horas del 16 de febrero del año en curso, en el sitio del incidente, aún 

permanecían presentes las autoridades de la COEPROC, al mando de Guillermo Núñez y Bomberos 
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de Lázaro Cárdenas, al mando de Alejandro Betancourt, realizando vigilancia y sus 

correspondientes recorridos. 

Corte a las 12:00 horas del día 16 de febrero:  

 100% controlado y 95% de liquidación del incendio. 

 Superficie afectada: 2.4 has de basura 

 

                

OBSERVACIONES 

Para la atención del incidente, se presentaron en el lugar las siguientes autoridades con sus 

respectivas fuerzas de apoyo: 

 SEDENA + 7 elementos 

 SEMAR, al mando Juan Luis López + 6 elementos 

 Guardia Nacional, al mando de Iván Pérez Martínez + 5 elementos  

 COEPROC, al mando de Guillermo Núñez Leal  
o Gustavo Armando Cowo Correa 
o Kelly Casanova 
o Mario Souza  

 Protección Civil Benito Juárez + 3 elementos  
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 Bomberos Benito Juárez, al mando de Henry Canul + 5 elementos  

 Bomberos Playa del Carmen, al mando de Jhony Jiménez + 2 elementos  

 Bomberos Lázaro cárdenas, al mando de Alex Betancourt + 6 elementos 

 Fiscalía General del Estado, al mando Francisco Salgado Sánchez + 2 elementos 
 

Se hizo uso del siguiente equipo y vehículos para combate del incendio, así como de insumos para 
el personal operativo: 

PIPAS: 

 1 pipa 10 000 litros (Bomberos Holbox) 

 1 pipa 10 000 litros (Bomberos Cancún) 

 1 pipa 10 000 litros (Bomberos Solidaridad) 

 1 pipa 20 000 litros - particular (apoyo por parte del Ayuntamiento de Lázaro Cárdenas) 

 1 pipa 25 000 litros - particular (apoyo por parte de la COEPROC) 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 055/2023 
FECHA: 20 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 17:30 hrs 
ACTIVIDAD: Operativo de seguridad Carnaval Chetumal 2023 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio – Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Salida Museo de la Cultura Maya 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / Othón P Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Armando Cowo Correa 

Miguel Gabriel Narváez Can 
Leydi Leticia Castillo Castillo 
Raúl  

PERSONAL DE APOYO:  
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Se brindó operativo de seguridad durante los eventos del Carnaval Chetumal 2023, realizado con 

salida del Museo de la Cultura Maya hacia la Explanada de la Bandera.  

17:30 hrs.  Llegada al Puesto de Mando y Control, sito en la Explanada de la Bandera 

Con las siguientes corporaciones: 
Protección Civil OPB: 
Carlos Escamilla + 7 elementos de apoyo 
 
Policía Municipal: 
Al mando de María José Pérez Toraya + 23 elementos 
 
Bomberos: 
Al mando de Luis Loeza Castillo- Coordinador de Bomberos + 19 elementos de apoyo y 3 
vehículos: 
     * Fox 1 (carro bomba)  
     * R9 (camioneta de rescate) y  
     * Ambulancia 1214 

 

19:17 hrs. Inicio del recorrido de comparsas y carros alegóricos, saliendo del Museo de la Cultura 

Maya hacia la Explanada de la Bandera. 

20:30 hrs. Llegada de las primeras comparsas y carro alegórico a la Explanada de la Bandera. 

23:00 hrs. Presentación de la artista Karenka 

00:15 hrs. Presentación del Grupo musical “Kingston Band” 

01:30 hrs. Finalización del evento 

Durante el transcurso del evento, se realizaron recorridos por la zona, sin incidentes qué reportar. 



                                                

2 
 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 056/2023  

FECHA: 17 de Enero  
HORA DE INICIO: 17.00 hrs 
HORA FINAL: 01:30 hrs 
ACTIVIDAD:  Operativo de seguridad carnaval 2023 
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración masiva  
UBICACION: Explanada de la bandera 
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Correa, Noe arjona, Evangelina 

Martínez, Roberto Borges y Marcia Schultz 
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

En el Puesto de mando y control, se presentan las Fuerzas de apoyo en la explanada de la bandera 

al carnaval Chetumal 2023: 

-Policía municipal: al mando de la policía María José Pérez Toraya con 10 Elementos de apoyo  

-Bomberos: al mando del coordinador Luis Loeza Castillo con 19 de fuerza y 2 Unidades de apoyo 

- 1 Carro bomba Fox 1  

-1 unidad de rescate R-9 

-Protección Civil Municipal al mando de Dir. Pedro Santos Chuck con 11 elementos de fuerza  

-ERUM al mando de Víctor Cano Baeza con 2 de apoyo 1 unidad con n.004 (ambulancia 

Siendo las 19.30hrs empiezan a arribar las comparsas habiendo un aforo aproximado de 100 

personas en el obelisco de la explanada 

 

19.52hrs arribo de la gobernadora del estado de Quintana Roo 

 

22:00 hrs, presentación del grupo Cañaveral. Presentando un aforo aproximado de 7000 personas. 

 

01.30 horas del día 18 de enero, finalización del evento proceder a retirarnos sin presentar algún 

incidente. 
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TARJETA INFORMATIVA 

                                                                         No. TARJETA: 057 
FECHA: 18 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 17:50 hrs 
HORA FINAL: 01:35 hrs 
ACTIVIDAD: Operativo Carnaval 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración Masiva  
UBICACIÓN: Av. Boulevard Bahía y Av. Héroes 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Silverio Arjona, Jezreel Chin, Viridiana Chávez, Roque del 

Campo, Alejandra Sánchez, Marlene Chiquil.  
PERSONAL DE APOYO:    
VEHICULO:  PC-01  

  PLACA:      TA-2673-J                    

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

A las 17:50 hrs, arribaron elementos de la Coordinación Estatal de Protección Civil en la Explanada 
de la Bandera, en Chetumal, con motivo de un Operativo Preventivo durante el Carnaval 2023 que 
se llevó a cabo en esta ciudad. 
 
Al llegar al Puesto de Mando se contaba con la presencia del Policía Freddy Cetzal Vazquez de la 
Policía Municipal con 17 elementos de Fuerza, con el Coordinador de Bomberos Luis Loeza Castillos 
con 15 elementos de Fuerza y 2 unidades móviles, Fox 1 y R9, y Omar Echazarreta de Protección 
Civil Municipal con 4 elementos de Fuerza. 
 
A las 19:05 hrs daba inicio el recorrido de los carros alegóricos con aproximadamente 2,000 
personas desde la Calle Gral. Plutarco Elías Calles con Av. Héroes.     
 
A las 19:19 hrs se encontraba el carro principal sobre la Av. Álvaro Obregón. 
 
A las 19:25 hrs el carro principal se encontraba sobre la Av. Carmen Ochoa de Merino. 
 
A las 19:44 hrs el carro principal entraba en el Boulevard Bahía.  
 
A las 19:50 hrs se retiraba la R9 para la atención de una emergencia. 
 
A las 18:25 inicia el evento en la Explana de la Bandera con el concurso de comparsas. 
 
A las 18:40 hrs retornaba la R9 en la Explanada de la Bandera. 
 
No se reportó al Puesto de Mando ningún incidente durante el evento. 
 
A las 01:35 hrs, los elementos de Protección Civil Estatal se retiraron del lugar, posterior al término 
del evento en la Explana de la Bandera, sin ningún incidente reportado. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA       
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:58 

FECHA: 16 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 18:00 hrs 
HORA FINAL: 12: hrs 
ACTIVIDAD: Prevencion  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION:  Explanada de la Bandera  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Lic. Juan Granados , Viridiana Chavez, Gisela 

May, Ramiro Gongora.  
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se realizó la revisión de escenario  y alrededores de los puestos del área caliente con  coordinación 

de protección civil municipal,  se realizó con normalidad el evento del carnaval Revisándose 32 

puestos de alimentos, haciéndoles las recomendaciones de prevención y del cumplimiento para el 

uso de gas, extintores y botiquines de primeros auxilios 

puesto de Mando, con presencia de Seguridad Pública Municipal, H. Cuerpo de Bomberos, 

Protección Civil Municipal y Protección Civil del Estado. Asistencia aproximada en el evento: 1,600 

personas. 

 

Protección Civil Municipal 12 elementos Policía Municipal Preventiva 28 elementos Coordinación 

Estatal de Protección Civil 4 elementos 1 Vehículo pickup H. Cuerpo de Bomberos de Othon P. 

Blanco 22 elementos Carro.bomba Fox-1, Unidad de Rescate R-9 Ambulancia. 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:59 

FECHA: 19 de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 18:00 hrs 
HORA FINAL: 1:30 hrs 
ACTIVIDAD: Prevencion  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION:  Explanada de la Bandera  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Viridiana Chavez, Silverio Arjona, Carlos Moo, 

Miguel Narvaez, Argelia Davila, Esteban Garcia. 
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se realizó la revisión de escenario  y alrededores de los puestos del área caliente con  coordinación 

de protección civil municipal, se hicieron  las recomendaciones   de prevención y del cumplimiento 

para el uso de gas, extintores y botiquines de primeros auxilios, se presentaron dos caso  

1 un niño extraviado , y una persona con la presión muy baja. 

Asistencia aproximada en el evento: 1,600 personas. 

Protección Civil Municipal 12 elementos 

 Policía Municipal Preventiva 28 elementos  

Coordinación Estatal de Protección Civil 4 elementos  

1 Vehículo pickup H. Cuerpo de Bomberos de Othon P. Blanco 22 elementos Carro.bomba Fox-1, 

Unidad de Rescate R-9 Ambulancia. 
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 063   

FECHA:   17/02/23 
HORA INICIO: 16:00 hrs  
HORA FINAL: 17:25 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Fuerte de Bacalar  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Bacalar   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              H. Ayuntamiento de Bacalar  
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Francisco Chin,    
VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
15:00 hrs Se dio prevención en el evento organizado por el H. Ayuntamiento de Bacalar en la Sesión Solemne de Cabildo y la 
celebración del 12 Aniversario de la creación del Municipio, en la que se contó con la presencia de la Gobernadora Lic. Mara Lezama 
Espinosa. 
Evento sin novedades sobresalientes  
Aforo: 250 aproximadamente  
 
Autoridades presentes 
H. Ayuntamiento de Bacalar  
Seguridad Pública y Tránsito de Bacalar  
Ayudantía de la Ejecutiva  
Coordinación de Giras 
SEDENA   
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TARJETA INFORMATIVA 

                                                                         No. TARJETA: 064 
FECHA: 23 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 09:50 hrs 
HORA FINAL: 10:45 hrs 
ACTIVIDAD: Reporte de Fuga de Gas 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico-Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio  
UBICACIÓN: Av. Chetumal con Calle Santa Lucía, Colonia Caribe. 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco. 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Correa, Jezreel Chin, Noé Arjona.  
PERSONAL DE APOYO:  
VEHICULO:  PC-03  

  PLACA:      TA-2671-J                    

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD 

Siendo las 09:50 hrs, arribaron elementos de la Coordinación Estatal de Protección Civil al mando 
del Director Operativo Gustavo Correa a la Av. Chetumal con Calle Santa Lucía, de la colonia Caribe, 
en la ciudad de Chetumal, con motivo de un reporte al 911 sobre la persepción de una fuga de gas 
en dicha dirección.  
 
Al llegar al lugar, el Director Operativo, realizó la coordinación de trabajo en conjunto con el H. 
Cuerpo de Bomberos al mando del Bombero Angel Pedraza Espinoza y 3 elementos de apoyo para 
atender el reporte. 
 
Se hizo la inspección en mangueras de gas, tanques estacionarios, tanques portátiles y líneas de gas 
en los domicilios cercanos y en establecimientos de venta de alimentos, pero no se presentaba la 
fuga de gas en estos lugares, fue hasta que se inspeccionó en el asfalto, sobre la Av. Chetumal, una 
tapa de alcantarilla con un orificio de 7 centímetros de diámetro que expulsaba el olor a gas, sin 
embargo, pertenece al alcantarillado y drenaje público, por lo que no transporta gas metano. 
 
Despúes de informar a la población circundante del punto de olor a gas y dar recomendaciones de 
seguridad y seguimiento al reporte, los elementos de Protección Civil y del H. Cuerpo de Bomberos 
se retiraron del lugar siendo las 10:45 hrs. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA       
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 066/2023 
FECHA: 22 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 12:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 16:15 hrs 
ACTIVIDAD: Plática de Primeros Auxilios 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio – Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Comunidad de Palmar 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Palmar / Othón P Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Armando Cowo Correa 

Leydi Leticia Castillo Castillo 
Jezreel Francisco Chin Canul  

PERSONAL DE APOYO:  
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Personal de la COEPROC participó en el evento titulado Jornada de Restitución de Derechos a 

Niñas, Niños y Adolescentes "Unidos para transformar", organizado por la SIPINNA, en la 

comunidad de Palmar con el objetivo de brindar servicios de corte de cabello, vacunas, ayuda 

alimentaria y trámites de registro civil, así como pláticas de salud, planificación familiar, educación 

para adultos y primeros auxilios, beneficiando a aproximadamente 10 familias del poblado. 

INSTANCIAS PARTICIPANTES:  

ICAT, Dirección de Programas de Población de la SEGOB, Programa Alimentario Hambre Cero, 

Registro Civil, IEEJA, SEDARPE, SESA, SESIPINNA OPB y COEPROC 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 067/2023 
FECHA: 22 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 15:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 16:15 hrs 
ACTIVIDAD: Atención de enjambre de abejas 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Sanitario – Ecológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Plagas 
UBICACIÓN: Comunidad de Palmar 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Palmar / Othón P Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Armando Cowo Correa 

Leydi Leticia Castillo Castillo 
Jezreel Francisco Chin Canul  

PERSONAL DE APOYO:  
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Se atendió por parte del H. Cuerpo de Bomberos de Chetumal, el reporte de dos enjambres de 

abejas cercanos a las galeras o albergue de la zona cañera en la comunidad de Palmar, que eran un 

riesgo para los pobladores cercanos.  

Se atendió sin incidentes mayores. 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 068/2023 
FECHA: 26 de febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 11:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 18:00 hrs 
ACTIVIDAD: Operativo Prevención - Seguridad 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio – Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Base Aeronaval de Chetumal 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / Othón P Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Miguel Gabriel Narváez Can 

Leydi Leticia Castillo Castillo 
Fernando Poot Cruz  

PERSONAL DE APOYO:  
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Operativo de Prevención - Seguridad en el curso de Capacitación del INAH, en la Base Aeronaval de 

Chetumal, donde se tuvo la presencia del Presidente de la República y de la Gobernadora del 

Estado. 

El evento fue restringido a prensa, por ser un edificio estratégico. Solo tuvo acceso el personal de 

presnsa del Ejecutivo y del Presidente. 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 070   

FECHA:   21/02/23 
HORA INICIO: 17:00 hrs  
HORA FINAL: 00:25 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Obelisco  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  OPB 
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              H. Ayuntamiento de OPB 
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Silverio Arjona, AP Ana María Alejandro, AP Cristel 

Osorio    
VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
17:00 hrs Se dio prevención en el evento organizado por el H. Ayuntamiento de OPB  Carnaval de Chetumal 2023 
17:05 hrs Nos concentramos en el puesto de mando y control  
          
Autoridades en el puesto de mando y control  
Protección Civil OPB  
Mando Lic. Pedro Santos + 7 elementos  
 
Policia Municipal 
Mando Antonio Arau Ciénega + 25 
 
H. Bomberos OPB 
Mando Coordinador Luis Loeza Castillo + 19 elementos  
Unidades  
Fox 1 (carro bomba 
R9     (camioneta de rescate 
1214 (ambulancia )  
 
18.45 hrs Inicio del Derrotero del Carnaval Chetumal 2023 desde el Museo de la Cultura Maya hacia la Explanada  
20:30 hrs Inicio de la premiación de los participantes del Carnaval de Chetumal  
22:30 hrs Inicio del concierto del artista invitado  
00:00 hrs finaliza el evento  



  



 

 
 

       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 071  

FECHA:   24/02/23 
HORA INICIO: 09:00 hrs  
HORA FINAL: 10:25 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Explanada de la Bandera  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  OPB 
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Servicios Generales Gobierno del Estado  
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Silverio Arjona    

VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 
DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 

 
08:00 hrs Se dio prevención al evento ceremonia homenaje de la Bandera Nacional con la participación de la SEDENA, SEMAR, 
OM, Secretaria de Educación y 16 escoltas de los tres órdenes de Gobierno 
 
09:45 hrs Da inicio la ceremonia con la presencia de la Gobernadora Lic. Mara Lezama Espinosa  
 
En el desarrollo del evento se atendieron 19 personas con síntomas de golpe de calor por paramédicos de la UREM 
 
Aforo: 390 personas aproximadamente  

  



 

 
 

       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 072  

FECHA:   24/02/23 
HORA INICIO: 12:00 hrs  
HORA FINAL: 12:55 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Instalaciones de Albergue Estudiantil  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Chetumal  
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Instituto Quintanarroense de la Juventud  
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Silverio Arjona    

VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 
DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 

 
12::00 hrs Se dio prevención al evento Firma de Convenio Interinstitucional y la iniciativa privada para el apoyo con insumos para 
los estudiantes albergados en este inmueble, se contó con la presencia de la Lic. Mara Lezama Espinosa Gobernadora del Estado   
 
Aforo: 135 personas aproximadamente  
Evento: sin novedades sobresalientes  
  

  



 

 
 

       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 074  

FECHA:   06/03/23 
HORA INICIO: 18:05 hrs  
HORA FINAL: 21:55 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo - Prevención    
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración masiva   
UBICACIÓN Inmueble H. Congreso del Estado  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  OPB,   
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              H. Congreso del Estado  
PERSONAL ASIGNADO AT Noé Gómez, AP Miguel Narváez  
VEHICULO Chevrolet Silverado  Placas  TA-2673-J 

DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 
 
18:00 hrs Se dio prevención en las instalaciones del Congreso del Estado de Quintana Roo, para el evento  
“Sesión solemne con motivo de la entrega de la Medalla al Mérito Distinguida Quintanarroense “MARIA CRISTINA SANGRI 
AGUILAR” y develación del mural “OOXTUN” del Salón de Sesiones del Poder Legislativo. 
Se contó con la presencia de la Gobernadora Lic. Mara Lezama Espinosa  
Se tuvo un aforo de 270 personas aproximadamente  
El evento se desarrolló si novedades sobresalientes  
 
Autoridades de emergencia  
H. Cuerpo de Bomberos “Kevin” + 2 elementos  
COEPROC Unidad PC01 +  2 elementos  
 
 
 

 



                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y 

EMERGENCIAS 

 
 

TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 075/2023  

FECHA: 03 de febrero 
HORA DE INICIO: 09:25 hrs 
HORA FINAL: 11:30 hrs 
ACTIVIDAD: Reporte de árbol caído 
FENOMENO PERTUBARDOR:  Hidrometeorológico   
AGENTE PERTUBARDOR:  Vientos 
UBICACION: Calle: guacamaya S/N entre flor de mayo y 

carey colonia : jardines  
LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Noe Arjona, Silverio Arjona y Francisco Chin 
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se verificó el reporte de árbol caído en la Calle: Guacamaya S/N entre Flor de mayo y Carey     colonia: 

Jardines. Al llegar al lugar nos entrevistamos con el director de la Secundaria Técnica No. 15, el C. 

José Leopoldo Alcocer Basto, ya que el árbol había caído en la barda de la misma, y se procedió a 

acordonar la zona de riesgo. Siendo las 10:15 hrs, arriba la unidad de rescate de bomberos R9 al 

mando de Erik Cano con dos elementos de apoyo para empezar a cortar el árbol para retirarlo del 

lugar y evitar algún riesgo. 

   
GNL/GACC*naga 



                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y 

EMERGENCIAS 

 
 

TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 076/2023  

FECHA: 03 de febrero 
HORA DE INICIO: 11:35 hrs 
HORA FINAL: 13:18 hrs 
ACTIVIDAD: Reporte de Incendio 
FENOMENO PERTUBARDOR:  Químico Tecnológico   
AGENTE PERTUBARDOR:  Incendio Urbano (Maleza) 
UBICACION: Calle: Tecnológico de Tuxtla Gutiérrez S/N 

entre calle Reforma colonia : fraccionamiento 
Mediterráneo  

LOCALIDAD: Chetumal 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Noe Arjona, Silverio Arjona y Francisco Chin 
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2673-J 

 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se verificó el reporte de incendio de maleza en zona urbana a través de la línea de emergencias 911 

y al llegar ya se encontraba en el lugar la unidad 0107, al mando del policía Luis Alfonzo Varelo 

Gómez de la policía de Quintana Roo.  

Lugar donde se quemaba un área aproximada de 900m2 

Siendo las 11:44hrs arriva al lugar el carro bomba Fox 01 de Bomberos al mando de Wilson Díaz con 

dos elementos de apoyo dando sofocación total al incendio a las 13:18 hrs.    

               



                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y 

EMERGENCIAS 
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                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 

 
 

 

 

TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:77 

FECHA: 9  de Febrero del 2023 
HORA DE INICIO: 12:00 hrs 
HORA FINAL: 14: hrs 
ACTIVIDAD: Jornada de Servicios y Restitución de Derechos 

de Niñas, Niños y Adolescentes SESIPINNA   
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Ramonal 
LOCALIDAD: Ramonal  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Viridiana Chavez  leydi Castillo, Fracisco Chi, 

Silverio Arjona 
VEHICULO: Silverado 
PLACA TA-2668 – J  

  

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

El día de hoy se llevó a cabo en las  galeras  de Ramonal la jornada de servicios  por parte de 

SESIPINNA la Coordinación de Protección Civil Estatal participo en dar platicas de Primeros 

Auxilios,  Se hizo la observación que el tejado representaba un riesgo para las personas que se 

encontraban debajo, por tal motivo se removieron el personal en una área diferentes se le hizo las 

recomendaciones  a la delejada para que se tome las medidas correspondientes.  

Autoridades Participantes   

Comisión de  los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo  

INM Chetumal  

Instituto Estatal para la Educación de Jóvenes y Adultos  

Registro civil  

Salud / SESA  

ICATQR  

SEDESO  

SEGOB  
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 078/2023 
FECHA: 08 de marzo del 2023 
HORA DE INICIO: 17:24 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 18:15 hrs del día 9 de marzo 
ACTIVIDAD: Reporte de incendio 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico - Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Relleno sanitario del poblado de Javier Rojo Gómez 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Javier Rojo Gómez, OPB 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Guillermo Núñez Leal, Mario Souza, Raúl Hernández,  

Miguel Narváez 
PERSONAL DE APOYO: COEPROC 

SEMAR 
Bomberos OPB 
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

08 de marzo del 2023 

Siendo las 17:24 hrs, se recibe el reporte de un incendio, en donde el informante comunica 
que se está incendiando el relleno sanitario del Poblado de Javier Rojo Gómez, del municipio 
de Othón P. Blanco y se extendía hacia el área verde colindante. 

El delegado del poblado indicó que el incendio tenía una extensión de 100 m y las llamas 
medían más de 10 m de altura.  

Bomberos del municipio de Othón P. Blanco tomaron control de la situación, solicitando el 
apoyo de la SEMAR, ya que el agua de la pipa no era suficiente para sofocar el incendio. 

 

09 de marzo del 2023 

Se consumieron 3 hectáreas de basura del depósito final y 30 hectáreas de pasto zacatal y 
vegetación arbustiva colindante al sitio. 

 

El incendio fue controlado y se mantiene en vigilancia y enfriamiento. 

 

Se hizo uso del siguiente equipo y vehículos para combate del incendio: 

 SEMAR: 1 pipa de 20 mil litros  

 H. Cuerpo de Bomberos de OPB: Camión Cisterna de 10 mil litros  
 

Se tuvo la presencia en el sitio de las siguientes autoridades: 

 COEPROC.- Al mando del Director General, el C. Guillermo Núñez Leal, con 3 elementos 
de apoyo. 

 SEMAR.- Con 5 elementos. 

 Bomberos OPB.- Al mando de Rodolfo Caamal, con 7 elementos operativos. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 079/2023 
FECHA: 09 de marzo del 2023 
HORA DE ARRIBO: 19:54 hrs 
HORA DE TÉRMINO: Continúa vigente 
ACTIVIDAD: Reporte de incendio 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico - Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Relleno sanitario del poblado Mahahual 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Mahahual, OPB 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Guillermo Núñez Leal, Mario Souza, Raúl Hernández,  

Miguel Narváez 
PERSONAL DE APOYO: COEPROC 

SEMAR 
SEDENA 
Bomberos OPB 
Bomberos Bacalar 
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

ATENCIÓN DE REPORTE DE INCENDIO EN LA COMUNIDAD DE MAHAHUAL 

09 de marzo del 2023 

Se recibe el reporte de un incendio en la comunidad de Mahahual, donde se indica que el 
relleno sanitario del poblado en mención, se encontraba incendiándose. 

Al lugar se trasladó personal de la COEPROC, al mando del Director General, el C. Guillermo 
Núñez Leal con tres elementos más, para verificar las condiciones del incendio y coordinar los 
trabajos de sofocación. 

En el lugar se encuentran presentes: 

• COEPROC 

• SEMAR 

• SEDENA 

• H. Cuerpo de Bomberos de OPB 

• H. Cuerpo de Bomberos de Bacalar 
 

Corte de las 23:00 hrs: Se reporta una superficie de 3 hectáreas, donde hasta el momento, 
se encuentra activo el fuego. 

Se ha hecho el uso de los siguientes vehículos para el combate del incendio: 

• 1 pipa de SEMAR 

• 1 pipa de SEDENA 

• 1 pipa del H. Cuerpo de Bomberos de OPB 

• 1 pipa del H. Cuerpo de Bomberos de Bacalar 

 

El incendio continúa activo y se mantienen los trabajos de sofocación. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 080/2023 
FECHA: 06 de marzo del 2023 
HORA DE INICIO: 11:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 14:15 hrs 
ACTIVIDAD: Operativo Prevención - Seguridad 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio – Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva 
UBICACIÓN: Teatro Constituyentes del ‘74 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal / Othón P Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo 

José Silverio Arjona Leyva 
PERSONAL DE APOYO:  

 
DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Operativo de Prevención - Seguridad en el Teatro Constituyentes del ’74, en el evento organizado 

por el DIF Estatal, donde se realizó la presentación oficial del resultado "¿Me escuchas? 2022 

Niñas, Niños y Adolescentes”. 

Se llevó a cabo la revisión del inmueble y en la salida de emergencia que se pidió clausurar por 

motivo de cuarteadura, se encontraba personal del SQCS con equipos de cómputo, quienes no se 

retiraron del lugar, a pesar de las recomendaciones. 

A las  12:30 hrs, hizo su arribo la gobernadora del Estado al inmueble. 

Aforo aproximado: 450 personas. 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 081  

FECHA:   08/03/23 
HORA INICIO: 17:00 hrs  
HORA FINAL: 21:55 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Instalaciones de la Megaescultura  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Chetumal  
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              ICA. DIF Estatal, IQM 
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Noé Gómez    

VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 
DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 

 
17:00 hrs Se dio prevención al evento Festival Conmemorativo al “Día Internacional de la Mujer” organizado por las siguientes 
dependencias DIF Estatal, Instituto Quintanarroense de la Mujer, Instituto de Cultura y las Artes, evento realizado en las 
instalaciones de la Megaescultura 
Se tuvo un aforo de 380 aproximadamente  
   
Evento: sin novedades sobresalientes  
  

                           



                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 

 
 

TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 82 

FECHA: 10/03/23 
HORA DE INICIO: 10:15 hrs 
HORA FINAL: 11:25 hrs 
ACTIVIDAD: “Entrega de Apoyos Ecómicos a los 

Beneficiarios de la Convocatoria PACMYC 
2022”   

FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Museo de la Cultura Maya 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): A.T. Fernando Poot, A.T. Jezreel Chin 
VEHICULO: PC-03 
PLACA TA-2671-J  

 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Siendo las 10:15 hrs. Arribaron elementos de Protección Civil Estatal al Museo de la Cultura Maya 

con motivo de la “Entrega de Apoyos Económicos a los Beneficiarios de la Convocatoria PACMYC 

2022”, siendo responsable el Instituto de la Cultura y las Artes de Quintana Roo (ICA). Se hizo 

presente la Gobernadora del Estado de Quintana Roo, la Presidenta Municipal, la Directora Titular 

del DIF, Autoridades del ICA y Representantes Municipales, con un total de 80 personas de aforo 

aproximadamente. 

 

El edificio no cuenta con la señalética correspondiente de rutas de evacuación ni salida de 

emergencia, tampoco cuenta con extintores ni con personal capacitado en temas de combate 

contra incendios ni evacuación del inmueble. 

 

Siendo las 11:25 hrs. el personal de Protección Civil Estatal se retiró del lugar sin ningún incidente 

reportado. 

  

RERESENTACIÓN GRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA: 83 
 

FECHA: 10/03/23 
HORA DE INICIO: 11:30 hrs 
HORA FINAL: 14:35 hrs 
ACTIVIDAD: “Entrega de Apoyos Económicos a los 

Beneficiarios de la Convocatoria PACMYC 
2022”   

FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Concentración Masiva  
UBICACION: Museo de la Cultura Maya 
LOCALIDAD: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): A.T. Fernando Poot, A.T. Jezreel Chin 
VEHICULO: PC-03 
PLACA TA-2671-J  

 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Siendo las 11:30 hrs. Arribaron elementos de Protección Civil Estatal al Centro de Convenciones 

Siglo XXI, con motivo de la Toma de Protesta del Consejo Directivo 2022-2025 de la Asociación 

Mexicana de Mujeres Empresarias (AMEXME), siendo responsable del evento dicha asociación. Se 

hizo presente la Gobernadora del Estado, la Presidenta Municipal, la Directora del DIF, Directivos 

del AMEXME y la FCEM, con un total de 300 personas de aforo aproximadamente.  

 

Siendo las 14:35 hrs. el personal de Protección Civil Estatal se retiró del lugar sin ningún incidente 

reportado. 

  

RERESENTACIÓN GRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 086/2023 
FECHA: 13 de marzo del 2023 
HORA DE INICIO: 15:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 18:30 hrs 
ACTIVIDAD: Atención de reporte de persona extraviada 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Persona extraviada 
UBICACIÓN: Carretera Calderitas - Luis Echeverría 

Rancho Elim 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Calderitas, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Leticia Castillo Castillo 

Fernando Poot Cruz 
Erendira Chávez Yam 

PERSONAL DE APOYO: H. Cuerpo de Bomberos de Othón P. Blanco 
Unidad Canina de la SSP 
Fiscalía General del Estado  
Grupo Voluntario de Rescate Vial y Primeros Auxilios 
Voluntarios del grupo de moto repartidores 

VEHÍCULO: PC-03 PLACAS: TA-2671-J 
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Se atendió el reporte sobre el extravío de una persona del género femenino de aproximadamente 
87 años de edad, quien responde al nombre de Socorro de la Cruz, en el rancho Elim, ubicado en la 
Carretera Calderitas – Luis Echeverría, en el municipio de Othón P. Blanco. 

Su hija refiere que la señora desapareció aproximadamente a las 08:00 horas y sufre de demencia 
senil y esquizofrenia, para lo cual requiere de medicamentos. 

Al llegar al lugar antes mencionado, se encontraba personal del H. Cuerpo de Bomberos, quienes 
realizaban recorridos en la parte posterior del terreno, en brechas hacia el monte, sin éxito alguno. 

A las 18:15 horas, ingresa al terreno el Grupo Voluntario de Rescate Vial y Primeros Auxilios, al 
mando de la Paramédico Deysi Castañeda con un  canino, quienes hicieron un recorrido por los 
alrededores.  

Se acordó, en conjunto con el Subdirector de Bomberos y Emergencias Médicas, detener la 
búsqueda de la señora y continuarla al día siguiente por la mañana, ya que estaba oscureciendo y 
de esa forma, evitar arriesgar a las personas que ingresen. 

18:27 hrs Se retiran las autoridades del lugar. 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 087/2023 
FECHA: 13 de marzo del 2023 
HORA DE ARRIBO: 16:05 hrs 
HORA DE TÉRMINO: Continúa vigente 
ACTIVIDAD: Reportes de incendio 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Químico - Tecnológico 
AGENTE PERTUBARDOR: Incendio 
UBICACIÓN: Relleno sanitario del poblado Mahahual 

Carretera Mahahual - Uvero 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Mahahual, OPB 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Gustavo Cowo, Miguel Narváez, Jezreel Chin, Noé Arjona 
PERSONAL DE APOYO: COEPROC 

SEMAR 
SEDENA 
Bomberos OPB 
Bomberos Bacalar 
 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

ATENCIÓN DE REPORTE DE INCENDIOS 
MUNICIPIO DE OTHÓN P. BLANCO 

 

15:35 hrs – Relleno Sanitario de la comunidad de Mahahual 

Personal de la Coordinación Estatal de Protección Civil, al mando del Director Operativo, el C. 
Gustavo Cowo Correa con 3 elementos más, arribaron al relleno sanitario del poblado de 
Mahahual, donde se encuentra activo un incendio desde el día 8 de los corrientes. 

Corte de las 20:00 hrs  

Se cuenta con el 100% de control y 60% de sofocación 
 
Se encuentra el H. Cuerpo de Bomberos de Othón P. Blanco, con base en Mahahual, 
realizando trabajos de sofocación con: 
 

 Unidad de Bomberos FOX 4 + 4 elementos  

 Maquina D6 para remoción y enfriamiento 
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16:15 - Carretera Mahahual – Uvero (Cercano al rancho las Gaviotas) 

Personal de la COEPROC se trasladó a la Carretera Mahahual – Uvero, cercano al rancho las 
Gaviotas, donde había el reporte de un incendio, mismo que se propagó hacia la entrada de la 
Carretera Río Indio.  

En el sitio se encontraba personal de la SEDENA, quienes estaban realizando un recorrido en 
la zona para calcular el porcentaje de superficie de afectación.  

El incendio se volvió a reactivar y el personal de la COEPROC usó aproximadamente 800 litros 
de agua, con el fin de evitar que el fuego llegara a afectar a las casas que se encuentran 
cercanas al sitio. 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 088/2023 
FECHA: 13 de marzo del 2023 
HORA DE ARRIBO: 08:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 11:30 hrs 
ACTIVIDAD: Reporte de persona extraviada 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio – Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Persona extraviada 
UBICACIÓN: Carretera Calderitas - Luis Echeverría 

Rancho Elim 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Calderitas, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Miguel Narváez, Leydi Castillo, Jezreel Chin 
PERSONAL DE APOYO: COEPROC 

Unidad de Caninos de la PEP 
Fiscalía General del Estado 
Bomberos OPB 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Dando seguimiento al reporte de extravío de una persona femenina de 87 años, en un rancho 

ubicado a las afueras de la comunidad de Calderitas, el día de hoy se procedió a la coordinación de 

búsqueda y rescate de la misma, teniendo como punto de reunión la Estación de Bomberos Base 

Centenario, donde estuvieron presentes: 

 Unidad Canina de la PEP 
Mando: Cmdte. Felipe Nahuat Chan + 2 elementos y 1 can 
 

 Rescate de Bomberos 
Mando: Rodolfo Caamal + 4 elementos + unidad R-9 
 

 Policía de Investigación y Unidad Foránea de Calderitas 
Mando: Lino Espinosa Casanova + 2 elementos  

 

10:50 hrs 

Aparece persona femenina de 87 años de edad, aproximadamente a 1 km en la parte 
posterior del terreno. 

La encontró su familiar Francisco Hernández Jiménez de 27 años de edad.  

Presenta signos vitales estables: 

 140/75 de presión 

 Oxigenación a 95% 

 Presenta deshidratación leve 

 Desvaría sobre dónde pasó la noche 

 Se le trasladó al Hospital General para su valoración médica 
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EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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                                                          DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 

 
 

TARJETA INFORMATIVA 

N. TARJETA:91  

FECHA: 19de Marzo de 2023 
HORA DE INICIO: 9:00 hrs 
HORA FINAL: 11 :00 hrs 
ACTIVIDAD: Atención de reporte de persona extraviada  
FENOMENO PERTUBARDOR:  Socio – Organizativo  
AGENTE PERTUBARDOR:  Persona extraviada  
UBICACION: Bacalar  
LOCALIDAD: Bacalar  
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): D. O. Gustavo Correa, Leydi Castillo, Viridiana 

Chavez  
VEHICULO: PC-03 
PLACA TA-2671-J  

 

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD  

 

Se atendió el reporte sobre el extravío de dos personas en la Laguna de Bacalar, del género 

masculino y  femenino,  quiénes  responden  a los  nombres de; Luis Eduardo Becerra Diaz de 34 

Años y Ana Lucia Romero Vargas de 31 años de edad,  provenientes del Municipio de  Solidaridad, 

ubicado en la avenida 5, entre 40 y 42 del  Municipio de Bacalar .Salieron hacia la laguna a bordo 

de  un jet sky color negro a las 15:30  horas  para concluir su excursión y cuando eventualmente el 

motor fallo, quedando así a la deriva,  la  corriente los llevo  a una palapa abandonada, por lo 

tanto se reguardaron todo la noche en ese lugar,  al día siguiente por la mañana alrededor de las 

7:00  horas se percataron que una avioneta de la marina realizaba sobre vuelo, fue así como 

aproximadamente una hora  después los encontraron y embarcaron en la unidad AMN 235001 – R  

de Capitanía de Marina  y Seguridad Publica, se encontraron  deshidratados   y  con piquetes de 

moscos, posteriormente los trasladaron a su sitio de descanso. 

 

Autoridades presentes: 

 

Capitanía de Marina  

Seguridad Pública  

Protección Civil Estatal  

Protección Civil Municipal de Bacalar  
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       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 095  

FECHA:   21/03/23 
HORA INICIO: 11:00 hrs  
HORA FINAL: 12:00 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Centro Internacional de Negocios y Convenciones  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Chetumal  
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Instituto Quintanarroense de la Mujer   
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Silverio Arjona, Fernando Poot, Jezreel Chin Canul    

VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 
DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 

 
11::00 hrs Se dio prevención al evento Entrega de Reconocimientos a Mujer Quintanarroense Destacada, que organiza el Instituto 
Quintanarroense de la Mujer, con la participación de diferentes organismos del sector privado y público, dando realce al evento la 
presencia de la Gobernadora Lic. Mara Lezama Espinosa  
 
Se activó brigada de básica de prevención y combate de fuego IQM 
   
Aforo: 655 personas aproximadamente  
Evento: sin novedades sobresalientes  
  

  



 

 
 

       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 096  

FECHA:   21/03/23 
HORA INICIO: 12:00 hrs  
HORA FINAL: 13:30 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Centro Internacional de Negocios y Convenciones  
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Chetumal  
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Cámara Mexicana de la Industria de la Construcción    
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Silverio Arjona, Fernando Poot, Jezreel Chin Canul    

VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 
DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 

 
12:00hrs Se dio prevención en el evento Toma de Protesta del Comité Consultivo de la Cámara Mexicana de la Industria de la 
Construcción 2023 -2025, así como también la presentación del Voluntariado de Damas de la CMIC, se tuvo la presencia de la 
Lic. Mara Lezama Espinosa Gobernadora del Estado Quintana Roo 
 
Aforo: 155 personas aproximadamente  
Evento: sin novedades sobresalientes  
  

  



 

 
 

       DIRECCIÓN OPERATIVA Y EMERGENCIAS 
 

TARJETA INFORMATIVA  
  No. Tarjeta: 097  

FECHA:   21/03/23 
HORA INICIO: 13.30 hrs  
HORA FINAL: 15:00 hrs  
INCIDENTE/ACTIVIDAD Operativo –Prevención  
FENOMENO PERTURBADOR: Socio- Organizativo 
AGENTE PERTURBADOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN Estacionamiento del IFEQROO 
LOCALIDAD/CIUDAD/MUNICIPIO:  Chetumal  
DEPENDENCIA / RESPONSABLE:              Instituto de Infraestructura Física Educativa del Estado de Quintana Roo    
PERSONAL ASIGNADO AP Miguel Narváez, AT Silverio Arjona, Fernando Poot, Jezreel Chin Canul    

VEHICULO Chevrolet Silverado Placas  TA-2671-J 
DESCRIPCIÓN DE INCIDENTE / OPERATIVO 

 
13:30hrs Se dio prevención en el evento Entrega de Reconocimiento por Trayectoria Laboral, en el Aniversario 25 del Instituto  de   
Infraestructura Física Educativa del Estado de Quintana Roo, se tuvo la presencia de la Lic. Mara Lezama Espinosa Gobernadora 
del Estado Quintana Roo y develo placa conmemorativa. 
 
Se activó brigada básica de prevención y combate de fuego de su UIPC 
 
Aforo: 115 personas aproximadamente  
Evento: sin novedades sobresalientes  
  

 
 

 



 
 

TARJETA INFORMATIVA 
   No. TARJETA: 098 

FECHA:   29 de marzo del 2023 
HORA DE INICIO:  10:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO:  12:00 hrs 
ACTIVIDAD:   Operativo de Prevención - Giras de la Gobernadora 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio-Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración Masiva 
UBICACIÓN:   Domo de Pacto Obrero y Parque Ecológico Zazil. 

LOCALIDAD/MUNICIPIO: Chetumal, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): A.P. Miguel Narváez, A.T. Jezreel Chin. 
PERSONAL DE APOYO: 
VEHÍCULO:  
PLACAS: 

 
PC-03 
TA-2671-J 

 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 
 

Siendo las 1000 hrs, elementos de Protección Civil Estatal acudieron al Operativo Preventivo de la 
Gira de la Gobernadora en el Domo de la colonia Pacto Obrero de la ciudad de Chetumal, Othón P. 
Blanco, con motivo de la “Supervisión de los trabajos de rehabilitación del Domo de Pacto Obrero y 
vialidad colindante al parque en la ciudad de Chetumal, Quintana Roo”, estando presente la Lic. María 
Elena Lezama Espinosa, Gobernadora del Estado, la Lic. Irazú Marisol Sarabia May, Secretaria de 
Obras Públicas del Estado y la C. Concepción Martínez Jiménez, Presidenta del Comité de Contraloría 
Social.    
 
Siendo las 1100 hrs, elementos de Protección Civil Estatal acudieron al Operativo Preventivo de la 
Gira de la Gobernadora en el Parque Ecológico Zazil de la ciudad de Chetumal, Othón P. Blanco, con 
motivo de la “Entrega de triciclos a mujeres emprendedoras del municipio de Othón P. Blanco”, 
estando presente la Lic. Mara Lezama Espinosa, Gobernadora del Estado, Yensuny Idalia Martínez 
Hernández, Presidenta Municipal de Othón P. Blanco, Irazú Marisol Sarabia May, Secretaria de Obras 
Públicas del Estado, Yesica Guadalupe de los Sants Aguilar, Coordinadora General de Atención 
Ciudadana, Adrián Martínez, Titular de la Secretaria Ejecutiva de la Secretaria de Seguridad Pública 
del Estado, Manuel Bermúdez Montufar, Representante de la Asociación Civil UYOOL Contacto 
Humano y Josefa Cruz Velázquez, Beneficiaria.  
 
A las 1200 hrs, concluyendo el Operativo de Prevención, los elementos de Protección Civil Estatal se 
retiraron del lugar. 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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TARJETA INFORMATIVA 

 No. TARJETA: 099/2023 
FECHA: 28 de marzo del 2023 
HORA DE ARRIBO: 12:00 hrs 
HORA DE TÉRMINO: 14:30 hrs 
ACTIVIDAD: Plática de Primeros Auxilios 
FENÓMENO PERTUBARDOR: Socio – Organizativo 
AGENTE PERTUBARDOR: Concentración masiva de personas 
UBICACIÓN: Poblado de Álvaro Obregón Nuevo 
LOCALIDAD/MUNICIPIO: Álvaro Obregón Nuevo, Othón P. Blanco 
PERSONAL ASIGNADO (COEPROC): Leydi Castillo, Noé Arjona 
PERSONAL DE APOYO:  

 
DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD / OPERATIVO 

Personal de la COEPROC participó en el evento titulado Jornada de Restitución de Derechos a 

Niñas, Niños y Adolescentes "Unidos para transformar", organizado por la SIPINNA, en la 

comunidad de Palmar con el objetivo de brindar servicios de corte de cabello, vacunas, ayuda 

alimentaria y trámites de registro civil, así como pláticas de salud, planificación familiar, educación 

para adultos y primeros auxilios, beneficiando a aproximadamente 10 familias del poblado. 

Se realizó la limpieza de una herida cortante en mano izquierda al joven Abelardo Ismael Gómez 

de 18 años de edad, originario de Palenque, Chiapas. 

INSTANCIAS PARTICIPANTES:  

ICAT, Programa Alimentario Hambre Cero, Registro Civil, IEEJA, SEDARPE, SESA, SESIPINNA OPB y 

COEPROC 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 
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